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SZEMELYES JELLEGU ADATOK VEDELMEROL SZOLO TAJEKOZTATO
- HITELEK ES HITEL JELLEGU TERMEKEK -

A jelen dokumentum altal elmagyarazzuk a személyes jellegii adatainak begyijtési céljait, azok felhasznalasanak okat, feldolgozasi
modszereit, tovabbitasi lehetdségeket, valamint mindazon jogokat amelyeket On tud érvényesiteni az ilyen feldolgozasokat illetden,
a torvényes elbirasok szerint. Ugyanakkor, a jelen tajékoztatd végén kivanjuk megszerezni beleegyezését a személyes jellegli
adatainak kozvetlen marketing céllal és marketing profilképzés céljabol torténd feldolgozasahoz. Amennyiben beleegyezik, adatai
ilyen jellegli célokra keriilnek felhasznalasra és feldolgozasra. A személyes jellegli adatok védelmére és az OTP Bank Romania Rt.
(,,Bank”, ,,intézménylink” vagy ,,OTP”) altali feldolgozasra vonatkozo informacidkat ugyanakkor megtalalja a www.otpbank.ro
weblapunkon is, a Bizalmas meniipontnal.

A kezdeti ajanlat és esettdl fiiggden, hitelkérelmének elbirdlasa/ligyiratanak elemzése soran, a felelds hitelintézeti tevékenység
kifejtése érdekében, személyes jellegli adatainak a Hiteliroda, APEH (ANAF), Hitelkockazati Kozpont, Fizetéseket feliigyeld
Ko6zpont stb. rendszere éltali, az On beleegyezésével torténd feldolgozasa mellett, amikor intézményiink nem kifejezett torvényesen
szabalyozott keretek kozotti adatfeldolgozast teljesit, az ilyen adatokat intézményiink sajat nyilvantartasai keretében dolgozza fel a
jogos érdekek vagy a betartando torvényes kotelezettségek alapjan, illetve azok értelmében.

Amennyiben a finanszirozasi (személyi kolcson, jelzdlog hitel, overdraft, hitelkartya stb.) folyamat sordn hitelkérelmét
intézményiink objektiv okokra hivatkozva visszautasitja vagy amennyiben kérelmét az elemzési eljaras befejezése elott visszavonja
ugy személyes jellegii adatait kizarolag az illet6 adatok térvényes eléirasok szerinti tarolasa céljabol dolgozzuk fel. Amennyiben a
tovabbiakban ajanlatunk részét nem képezd egyéb terméket kivan igénybevenni (folyoszamla, letéti szamla stb.), Gigy a jelen
tajékoztatd érvényességét megtartja és személyes jelegi adatait kizardlag az igényelt és a Bankkal szerzodott
termékre/szolgaltatasra vonatkozéan dolgozzuk fel (Ienti 3. cikk a. pontja szerint).

1.Operatorul / Datele de contact ale operatorului

Az OTP BANK ROMANIA Rt., dualista rendszerben iigyvezetett tarsasag, amelynek székhelye: Roménia, Bukarest, 1. Keriilet,
Buzesti utca 66-68.sz., Banki nyilvantartasba torténd bejegyzési szama: RB-PJR-40-028/1999, EUID azonositoja:
ROONRCJ40/10296/1995, a bukaresti Kereskedelmi Nyilvantartasi Hivatalnal (cégbirdsdgon) jegyzett cégjegyzékszama:
J40/10296/1995, adoszama: 7926069, a Személyes jellegli Adatok feldolgozasaért felelés Orszagos Igazgatosagnal bejegyzett
(Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal) adatkezel6i szama: 2689, telefonszama: 0800
88 22 88 / + 4021 308 57 10, e-mail cime: office@otpbank.ro, aki adatait a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet (altalanos adatvédelmi
rendelet) hatalyon kiviil helyezésérél szolo, Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) altal kihirdetett 2016/679. szamu Rendelet, valamint
az illetd adatvédelmi szabalyzat alkalmazasardl szol6 190/2018. sz. Torvény elbirasai és rendelkezései, tovabba kizardlag a jelen
iratban részletezett céllal dolgozza fel.

2. Adatvédelemért felelés személy (DPO) / Adatvédelemért felelds személy elérhetéségi adatai

Az adatkezel§ keretében, az adatok védelméért felelés személy az adatkezel$ székhelyén, a fentiekben pontositott elérhetéségeken
vagy a dpo@orpbank.ro e-mail cimen érhet6 el. Amennyiben kérdése vagy panasza van, ugy kérjiik, hogy érvényesitse az érintett
személyként, Onnek kijaré jogait az adatok védelméért felelds személy felkeresése altal. A megfeleld azonositas és keresetének
illetékes rendezése érdekében lehetséges, hogy intézményiink tovabbi informaciokat vagy adatokat fog igényelni. Minden kérdés
vagy panasz az alkalmazandd jogszabalyi eldirdsok szerint, ingyenes jelleggel keriil megvalaszolasra/rendezésre. Ugyanakkor,
amennyiben keresete nem megalapozott vagy tulzott allitasokat tartalmaz, kiilondsen ismétlédo jelleglieket, tigy a Bank: (a)
észszeri lgykezelési dijat szamithat fel, az igényelt intézkedések tekintetében teljesitett informacidokdzléssel vagy egyéb
kommunikacioval kapcsolatosan felmeriilt adminisztrativ koltségek értékétol fiiggden; (b) elutasithatja a keresetet.

3. Feldolgozott személyes jellegii adatok

A Bank altal kinalt termékt6l/szolgaltatastol vagy az avval kotott szerzodéstdl fliggden, a feldolgozott adatok a kdvetkezok:

a) i. azonositasi adatok: csaldd- és keresztnév, alnév (amennyiben alkalmazandé), sziiletési datumés helyszin, személyi
azonositoszam vagy adodazonositd (CNP/NIF) vagy egyéb, hasonld jellegli egyéni azonositdszam/adoszam az engedélyezett
maganszemélyek/magéanvallalkozok, szabauszok esetén, sziiletési datum és helyszin, allampolgarsédg, csaladi allapot, adotigyi
illetdség, személyi azonositdszam/azonositokartya sorozata/szama, az anyakonyvi hivatal altal kibocsatott egyéb irat, valamint azok
masolati példanya szerinti azonositdé adat, lakcimkartydk vagy tartézkodasi helyet igazolo irat/kartya, foglalkozés, munkahely,
alkalmazé megnevezése vagy vallalkozas természete, betoltott kozszerepldi funkcidra vonatkozo informacidk, amennyiben
esedékes, politikai nézetek (kizarolag azokban a helyzetekben amikor is azok az {ligyfél kozszerepléi mindségére vonatkozo
informaciok keretében meriilnek fel), amennyiben az ilyen adatok a Bank altal kinalt termékekkel/szolgaltatasokkal kapcsolatosan,
azok alkalmazottaival fenntartott kommunikaciok vagypanaszok elGterjesztése soran meriilnek fel, ligyfél mindsége, tulajdonai,
esettdl fliggden, jogi személyek keretében betdltott mindsége, a valds kedvezményezettre vonatkozo adatok és esettdl fiiggden,
arcképe (személyazonossagi igazolvanya szerint, vagy a Bank ingatlanjaiban 1év6 biztonsagi kamerak, OTP berendezések felvételei
szerint, beleértve a biometrikus azonositishoz sziikséges adatokat), hang (az On vagy intézményiink altal kezdeményezett
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telefon/videohivasok soran elmondottak), alairas/alairasi cimpéldany, akar kézi vagy digitalis, esett6l fliggben; ii. elérhetdségi
adatok: levelezési cim (amennyiben esedékes), telefonszam, fax szam, elektronikus levelezési cim; iii. azonositasi kodok: az OTP
vagy mas szolgaltatok altal kiadott olyan kodok amelyek ismerete sziikséges egyes szolgaltatasok igénybevételéhez, mint pl.:
igyfélkod, internet banking felhasznaldi név, kiadott token sorozata/szama, tranzakcié azonositdoszamok, beleértve a kapcsolodd
be- és kilépéseket, bankszamlakhoz kapcsoloddé IBAN kodok, letéti kartyak szama, kartya érvényessége, szerzddések szamai,
forgalmi adatok és az illet szolgaltatasok kozvetitésével teljesitett, biztonsagi intézkedések fenntartasa érdekében és a csaldsok
elkeriilése hasznalatos, intézményiink szolgaltatasaihoz valé hozzaférést biztositd késziilék IP cime (a felsorolds nem teljeskortit);
iv. csalas/potencialisan csalas jellegii tevékenységre vonatkozo adatok: potencialis biincselekményekre vonatkozé informaciok,
mint pl.: pénzcsalas, terrorizmus finanszirozasa, beleértve mindazon adatokat amelyek a Bank tudomasara keriilnek az annak
bemutatott dokumentumok/nyilatkozatok, eléterjesztett, teljeskori, szerkesztett vagy kitdltott nyomtatvany jellegii iratok alapjan; v.
pénziigyi adatok az alapok forrasat illeton, intézményiinknél nyitott szamlajanak forgalmat illetéen, szamlak, ismétlodo jellegii
olyan fizetési kotelezettségek amelyek zarolasok vagy a Banknak, mint harmadik félnek megkiildott kényszervégrehajtasi
intézkedésekre vonatkoznak; vi. minden olyan adat amely sziikséges vagy eldsegiti a Bank altal, a fentiekben részletezett céllal
torténd tevékenység kifejtését, a torvényes feltételek szerint; b). hiteltermékeket illetéen, a Bank altal feldolgozott adatok a
kovetkezok: i. igényelt/jovahagyott hiteltipus szerinti termékre vonatkozé adatok: termék tipusa, termék/szamla allapota,
jovahagyas datuma, hitelidd, hitel értéke, esedékesség, deviza, fizetési hataridok, fizetendd Osszeg, havi részlet értéke, elmaradasok,
elmaradast jegyz6 napok szama, késedelmi napok szama, késedelem tipusa, termék megsziintetésének datuma; ii. azok pénziigyi és
gazdasagi helyzetre vonatkozo6 adatok amelyek az On forrasaira, jovedelmeinek ingadozaséara és szintjére, munkarégiségére vagy
a tulajdonaban 1év6 javakra, eltartott személyekre, havi elkotelezettségekre és egyéb hitelekre vonatkoznak; iii. hitelképességére
vonatkozé adatok: hitel pontszam, visszafizetési/megtakaritasi/eladosodottsagi magatartas; iv. egészségiigyi allapotra vonatkozo
adatok: kivételesen olyan esetekben amikor is az ilyen jellegii adatok feldolgozasa sziikségessé valik a Bank altal kozvetitett vagy
biztositott, tovabba az iigyfelek altal birtokolt/rendelkezésére allé termékek/szolgaltatdsok nyljtasa kontextusaban, valamint az
ezen termékek/szolgaltatasok altal biztositott fedezékeket illetden, az iigyfelek sajat vagy csalddtagjaik nehéz anagi helyzetének
igazolasa érdekében, a beszerzésre keriild birtokolt biztositasi termékek kontextusaban; v. minden olyan adat amely sziikséges
vagy hasznos lehet a Bank altal a fentickben részletezett céllal kifejtett tevékenységének teljesitése soran, a jogszabalyi el6irasok
szerinti feltételeknek megfelelden.

4. Adatok forrasa

A feldolgozott személyes jellegli adatok olyan informéciok, amelyek: i). a Banknak keriiltek atadasra akar kozvetleniil On altal
vagy kozvetetten (megbizottja vagy Bankkal vald viszonyat képviselé mas személy altal), illetve amelyek a szerzédéses
jogviszony kezdeményezése/az adatok aktualizacidja/kiilonbozé termékek és/vagy szolgaltatdsok nyujtidsa, a szerzodéses
jogviszonnyal kapcsolatos miiveleket/tranzakciok teljesitése érdekében keriiltek atadasra, az alkalmazott kommunikacios
csatornatol fiiggetleniil; ii). nyilvanos forrasok altal keriiltek a Bank tudomasara, ilyenek pl. a kézintézmények és hatosagok (pl.
APEH (ANAF), BNR (Roman Nemzeti Bank) — FNGCIMM (Hitelkockazati és Kifizetéseket feliigyelé Kozpont), nyilvantartasok
¢s elektronikus adatbézisok (pl. birosagi hatosagok portaljai), fizetési miiveleteket végzd entitasok (pl.: nemzetkozi kartyakezel6i
szervezetek, mint a Visa vagy MasterCard, K6zponti tarolo).

5. A személyes jellegii adatok feldolgozasanak jogi alapja és célja

A Bank személyes jellegi adatait potencialis Tigyfél, ligyfél, kdlcsonzott, adds, tarsados, kezes, valos kedvezményezett, felhasznalo,
meghatalmazott, megbizott vagy tdrvényes/szabalyszeri képviseld mindségére valod tekintettel dolgozza fel (a tovabbiakban:
Herintett személy”), esettdl fliggden, a kdvetkezo jogszabalyi eldirasok alapjan:

a. A Szabalyzat 6. cikkének 1. bek. b) pontja szerinti, Bankkal fenntartott szerzédéses jogviszony létrehozasa vagy
teljesitése soran, a kovetkezé céllal: [ | hiteltermékek és/vagy hitelekkel kapcsolatos szolgaltatasok nytjtasa (folydszamla nyitésa,
internet banking, kartyak), valamint az illetd termékek/szolgaltatdsok miikddési modjaval kapcsolatosan, On altal pontositott
intézkedések utdlagosan torténd teljesitése érdekében (pl. befizetések/kifizetések feldolgozasa, egyéb tipusti miiveletek teljesitése
az alkalmazott csatornak specifikacioval megegyezdéen — fiok, internet/mobile banking, telefon, ATM jellegii specifikus késziilékek,
deviza atvaltasok, kartyas tranzakciok, kincstari ki- és befizetések, tOkepiaci/befektetési alapok/letétel stb. esetében alkalmazando
miiveletek); || szerzédéses kotelezettségek teljesitésének monitorizacioja, On értesitése a létrehozott szerzédéseket illetben (pl.
meglévo termékek/szolgaltatasok tulajdonsdgainak/koltségeinek/funkcionalitdsainak/kedvezményeinek modosulasa/kiegészitése,
esedékes/elmaradt dijakrol és illetékekrdl szold informaciok stb.), olyan intézkedések hozatala amelyek sziikségessé valtak a
szerzodéses kotelezettségek teljesitésének mulasztasa miatt (pl. tartozasok/kovetelések behajtasa vagy azokra vonatkozo megel6z6
intézkedések meghozatala, tartozott 6sszegeket érint6 kényszervégrehajtasok, zarolasok ligykezelése, hatdsagok értesitése stb.); [1 a
garanciaalapoknal (pl. FNGCIMM, FGCR) sziikséges informaciok/dokumentumok jelentése és tovabbitasa.

b. A Szabalyzat 6. cikkének 1. bek. ¢) pontja szerinti jogi kotelezettségek teljesitése érdekében, a kivetkezo céllal: [ 1 az
igyfélkor megismerésének és a kockazati elemzések teljesitése, a gyanus tranzakciok és miiveletek jelentése, csalas jellegi
miiveletek megel6zése az alkalmazandd, pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megelézése érdekében torténd ligyfélkor
megismerésérdl szolo jogszabaly eldirasai szerint, valamint a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megeldzése érdekében
hozott intézkedések alkalmazasa érdekében; jelentések teljesitése, nyilatkozatok megkiildése és tovabbitasa az
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engedélyezett/illetékes hatésagok részére, mint pl.: APEH (ANAF), ANPC, BNR, ANSPDCP, ASF/BVB, Versenytilalmi Bizottsag
sth.; [ tartozott Osszegek kényszervégrehajtasi eljarasok, zarolasok vagy lefoglalasok altal torténé bevételezése érdekében, az
alkalmazando jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden; | auditok teljesitése érdekében; [ jelentések teljesitése a FATCA (The
US Foreign Account Tax Compliance Act) szerint, amennyiben az iigyfél az Amerikai Egyesiilt Allamok allampolgara/amerikai
lakhellyel rendelkezik; [ tigyfelek panaszainak rendezése érdekében; a Bank pénziigyi helyzetének/jelentéseinek auditalasa
érdekében; [ a tékapiaci intézmények altal megkiildott/eldterjesztett dokumencumok lattamozasa érdekében; [ belsé jegyzékek
vezetése; || operacionalis kockazatot jelentd események nyilvantartasa és kezelése érdekében; [] fizikai biztonsag biztositdsa
érdekében vided (ATM) feliigyelet, hozzaférési kartyak és latogatdi jegyzék altal (recepciondl); [ informaciokrol késziilt
biztonsagi mésolatokt teljesitése; (| az On altal igénybevett szolgaltatisokra és a létrehozott szerzodés végrehajtasa érdekében
sziikséges miiveletekre vonatkozé dokumentumok vezetése €s archivalasa a hitelintézmények esetében alkalmazandé eldirasoknak
megfelelden.

c. A Szabalyzat 6. cikkének 1. bek. f) pontja szerint, a Bank jogos érdekeinek teljesitése érdekében, a kovetkez céllal:
belsd elemzések teljesitése (beleértve a statisztikai elemzéseket)/piactanulmanyok teljesitése, ugy a termékek/szolgaltatasokra, mig
az tgyfélportofoliora vonatkozdan egyarant, az ligyfél elégedettségének és a vasarolt termékek és szolgaltatasok mindségének
nyomon kovetése, a termékek/szolgaltatasok/belsé eljarasok/folyamatok folyamatos fejlesztése és javitasa érdekében; [ | meglévo
informatikati rendszerek és IT szolgaltatasok tervezése, kifejlesztése, tesztelése és alkalmazasa, adatbdzisok orszdgon belil/EU-n
belill torténd tarolasa, esettdl fiiggben; [ kozvetlen marketing céllal, esettdl fiiggden; stratégiai fejlesztései terv kiépitése,
portofoliés dinamikai elemekre vonatkozo eldrejelzések, iizleti eldrejelzések teljesitményi mutatok szerinti teljesitése,
koltségvetések megallapitasa, Bank altal kinalt termékek/szolgaltatasok koltségelemeinek meghatirozésa; [ fizetési strukturdk
megallapitasa a kozvetitok részére; [ | a Bank altal vallalt kockazatok elemzése és minimizalasa; [ | tranzakciok monitorizacidja és a
pénzautdmatakbol torténd készpénz-felvételek kivizsgalasa esetleges csalasok elkeriilése érdekében; [ belsé jelentések
Osszeallitdsa a Bank vezetdi szervei és azon OTP csoporttagok altal amelynek részét képezi a Bank, az eldvigyazatossagi
intézkedések biztositasa érdekébe; [ kivald biztonsagi rendszerek biztositdsa ugy informatikai szinten, mint fizikailag is a
bankfiokok keretében (pl. teriileti egységeknél, kozponti székhelyen); [ | archivum teljesitése és annak kezelése; [ | finanszirozasi és
kovetelés-engedményezési szerz6dések létrehozasa és kezelése; [ tartozasok és kovetelések behajtasa/bevételezése; [| a Bank
egyes jogainak megallapitasa, gyakorlasa és birdsagi hatdsag elétti megvédése; || hivatalos kommunikacids csatorndkon keresztiil
torténé kommunikaciok rogzitése a pénziigyi-banki szolgaltatdsokra vonakozo kérvény/beleegyezés/opciok igazolasa érdekében,
esettdl fliggden.

d. A Szabalyzat 6. cikkének 1. bek. a) pontja szerint, az On beleegyezése alapjan, a kovetkezé céllal: (| a Hiteliroda, a
Hitelkockazati Kozpont és APEHAaltal képviselt adatbazisok keretében torténd, hitelkockazati elemzés alapjat képezo
ellendrzések/feliigyeleti eljarasok érdekében, amennyiben az érdekelt személy olyan hitelt igényelt amely kiilon dokumentum
alapjan keriil jovahagyasra, esett6l fliggden, olyan helyzetekben amelyek nem a hitelfeltételek teljesitését érintd kifejezetten,
torvényileg szabalyozott jogi alapra épiilnek; a Bankkal folytatott audié/vided beszélgetések rogzitése érdekében; [1 az
egészségligyi allapotra vonatkozo adatok feldolgozasa érdekében, kizardlag abban az esetekben amikor is az ilyen jellegli adatok
feldolgozésa sziikségessé valik a Bank altal kozvetitett vagy biztositott, tovabba az tigyfelek altal birtokolt/rendelkezésére allo
termékek/szolgaltatasok nyujtasa kontextusaban, valamint az ezen termékek/szolgaltatasok altal biztositott fedezékeket illetden, az
igyfelek sajat vagy csaladtagjaik nehéz anagi helyzetének igazolasa érdekében, a beszerzésre keriil6 birtokolt biztositasi termékek
kontextusaban. Amennyiben nem egyezett bele az ilyen miiveletek teljesitésébe, gy azokat a Bank nem hajtja végre.

A személyes jellegli adatok szolgaltatdsanak megtagadasa vagy nem helyes vagy teljeskorii adatok keriilnek szolgéltatisra a
fentiekben részletezett céllal teljesitett intézkedések tekintetében akadalyozhatja a Bank részérdl a szerzédésben vagy jogilag vallalt
kotelezettségeinek teljesitését és kovetkezésképp ellehetetlenitheti a Bank altal kinalt vagy kozvitett szolgaltatdsok nyujtasat és
eredményezheti a banki/kozvetitett szolgaltatasok felfiiggesztését vagy esettdl fiiggden, megsziintetését.

6. Személyes jellegii adatok cimzettjeinek kategoriai

A legjobb szolgaltatasok nyujtasa, valamint a banki szektorban vald versenyképességiink megérzése érdekében egyes adatok az
OTP csoporton kiviili partnereinek is tovabbitasra keriilnek. Ezek: [1 az OTP valamennyi entitasa amelyek felelések az
operacionalis, szabalyozasi €s jelentési eljarasokért, beleértve a kozpontositott tarolasi vagy a globalis adatfeldolgozast érintd
eljarasokat is, amelyek sziikségesek az uj ligyfelek ellendrzéséhez és, hogy ezéltal intézményiink megfeleljen egyes jogszabalyi
rendelkezéseknek valamint, hogy szavatolni tudja a informatikai rendszerek biztonsagat és egyes szolgaltatasok nyujtasanak
képességét (lasd a ,,Rolunk — OTP Csoport” meniipontot a teljes lista megtekintéséhez). [ Kormanyzati hatésagok, hogy ezaltal
intézményiink betartsa szabalyozasi kotelezettségeit, pl. a terrorizmus és a pénzmosasi tevékenységek megeldzése érdekében tett
miveletek. Egyes esetekben, intézményiink koteles a torvény szerint atadni kiilsé feleknek adatait, tobbet kozott: e
kozhatosagoknak, adoligyi szerveknek, szabalyozasi és feliigyelesi hatdosdgoknak és igazgatdosdgoknak < jogi/nyomozasi
hivataloknak, mint pl.: rendérség, ligyészség, torvényszék, mediator, azok kifejezett s térvényszerli igénylése esetén ¢ ligyvédeknek,
pl. csdd esetén, vagy kozjegyzoknek, pl. ingatlanhitel igénylése esetén, tovabba olyan iligyvezetoknek akik az érdekelt felek vagy
vallalati auditorok érdekeit képviselik/kezelik. [| Pénziigyi intézmények, partnerbankok és levelezési bankok. Amennyiben
készpénzt vesz fel, bankkartyaval fizet vagy kifizetést teljesit egy masik banknal nyitott szamlara, Gigy a tranzakcié mindig egy
masik bank vagy pénziigyi intézmény rendszerének érintésével keril teljesitésre — a bankok kozotti informaciés megosztd- és
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kifizetés-feldolgozo rendszer altal (pl.: Transfond S.A., Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication — SWIFT
rendszer). A kifizetés feldolgozasa érdekében intézményiink koteles a cimzett banknak néhany, Onre vonatkozo informaciot
megkiildenie, mint pl. nevét és szamlaszamat. Eléfordul, hogy kiilfoldi bankok vagy pénziigyi intézmények részére koteles
intézményiink személyes jellegli adatokat tovabbitania, olyan esetekben mikor kiilfoldi kifizetést intéz vagy netan kiilf6ldrol
érkezik bevétele. Ugyanakkor, informacidkat tovabbitunk a kozvetitett termékeket kinalo {izleti partnereknek egyarant, mint pl. a
biztositd tarsasagok. Szolgaltatasok szolgaltatéi. Amennyiben intézménylink mas szolgaltatot alkalmaz wgy annak
intézményiink kizarolag azokat a személyes jellegii adatokat tovabbitja amelyek elengedhetetlenek az illeté szolgaltatas
igényebvételéhez. Az ilyen jellegli szolgaltatasokat kindld szolgaltatok altal kifejtett tevékenységek tipusai: * telekommunikacio,
IT/internet banking, marketing és tigyfélkommunikacio, fizikai és/vagy elektronikus archivalas, futarszolgalat, audit, CCTV
miiszaki karbantartas, elektronikus aldirasokra vonatkozoé digitalis tanusitas, kifizetés-feldolgozasok, kartya-kibocsatas (pl.
Mastercard, Visa) stb.

7. Harmadik orszagokbeli entitisoknak torténé adattovabbitas és biztonsagi intézkedések

Az OTP vagy meghatalmazottai azon szervereinek helyszinét6l fiiggéen amelyeken tarolasra keriilnek az adatok, tovabba attol
fiiggben, hogy hol talalhatéak az adatok egyes cimzettjei, a személyes jellegii adatok, esett6l fiiggden, tovabbithatéak az Europai
Unio, valamint az Eurdpai Gazdasagi térség tagallamaiba. Kivételt képezve azok a helyzetek amikor a jogszabaly masként irja el6
vagy amennyiben elengedhetetlen a szerzddés a Bank altali végrehajtasa és az Onnel szemben vallalt kdtelezettségek teljesitése
szempontjabol, intézményilink nem tovabbitja személyes jellegli adatait az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili entitdsoknak.
Azokban a helyzetekben amikor a Bank harmadik orszdgokben taldlhatd entitadsoknak kell tovabbitania személyes jellegii adatokat,
kizarolag azokat az informéciokat kiildi meg amelyek elengedhetetlenck a szerzddés végrehajtisa és az Onnel szemben vallalt
kotelezettségek teljesitése szempontjabol (pl. ha megbizza intézményiinket egy nemzetkdzi utalassal vagy bankkartyajay az Eurdpai
Gazdasagi Térségen kiviilesd orszagban hasznalja). A Bank minden intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a rendelkezésére
bocsatott személyes jellegli adatokat megvédje a megfelelé hozzaférési, begyiijtési, hasznalati, tovabbitdsi, tobbszorositési,
modositasi vagy elhelyezési/nem engedélyezett tarolasi/letéti, valamint egyéb jellegli kockazatok ellen hozott biztonsagi
intézkedések altal.

8. Adatok tarolasi idotartama/Tarolasi idotartam meghatarozasanak feltételei

Személyes jellegli adatait intézményiink az Onnek szemben vallalt szerzédéses kotelezettségek teljesitésének idétartama alatt
tarolja, valamint az alkalmazandd jogszabalyi eldirasokban pontositott idétartamig. A Bank iddszakosan teljesit, az altala
feldolgozott személyes jellegli adatokat érint6 atvilagitast azon tény biztositasa érdekében, hogy egyes adatkategoriak nem keriilnek
tovabb tarolasra mint ameddig azok sziikségesek. Az adatok tarolasi id6tartamanak meghatarozasa érdekében intézményiink
figyelembe veszi a szerzOdéses id6tartamot, a szerzédéses kotelezettségek végrehajtasi idészakat/hataridejét és az archivalasi
feltételeket. Ezek szerint, esett6l fliggben, a Bank a személyes jellegli adatokat a tovabbiak szerinti id6tartamokig tarolja/kezeli: [
5 évig, az lizleti jogviszony megsziinésétol szamitva, az azonositasi dokumentumokat, teljesitett monitorizaciokat és ellendrzéseket
illetéen, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak megel6zésérél, valamint az egyes alkalmazando jogszabalyi rendelkezések
modositasarol és kiegészitésérdl szolo 129/2019. sz. Tv. 21. cikkének (1) bekezdésében foglalt eldirdsok szerint; (| 10 évig a
bankszamlat érinté miiveleket teljesitésérél szol6 dokumentmok esetében, beleértve a tranzakciokra vonatkozé miivelet-listakat, a
82/1991. sz. Szamviteli torvény 25. cikke szerint; [| 30 napig a vided feliigyeleti rendszer altal régzitett adatok esetében, a
létesitmények, javak, értékek €s személyek védelmérdl szold 333/2003. sz. Torvény alkalmazasi modszertandnak 93. cikkében
foglalt eléirasok szerint; || Amennyiben beleegyezését adta adatainak kozvetlen marketing és kdzvetlen marketing profilképzés
céljaval torténé felhasznalasahoz értesitjiik, hogy az adatok ilyen jellegli feldolgozasa az OTP Bank Romaénia Rt.-vel fenntartott
szerz6déses jogviszony teljes idétartama alatt érvényben marad, a jogviszony megsziinését6l szamitott 1 évg. Amennyiben
visszavonja személyes adatainak kozvetlen marketing célu feldolgozasara vonatkozo beleegyezését az OTP Bank Roménia Rt.
megsziinteti adatainak ilyen jellegii felhasznalasat. Adatainak marketing céllal torténd feldolgozasara vonatkozo informaciokért
kérjiik olvassa at a marketing céli feldolgozasrol sz6l6 tajékoztatot.

9. Az On jogai mint személyes jellegii adatainak feldolgozasaval érintett személy

A Szabalyzat értelmében, személyes jellegii adatainak feldolgozasaval érintett személyként On a kdvetkezd jogokkal rendelkezik:
személyes adataihoz valé hozzaférési joggal, helyesbitési, torlési (,elfeledtetéshez vald™) joggal, adatkezelés korlatozasahoz valo
joggal, személyes adatainak hordozhatosagi jogaval és kifogasolasi jogaval (olyan adatfeldolozasok esetén amelyek alapjat
intézményiink jogos érdeke vagy az On beleegyezése képezi, avval a megjegyzéssel, hogy a beleegyezés visszavonasa
kizarolag a jovobeni feldolgozast érinti, az elézdleg teljesitett adatfeldolgozasok a tovabbiakban is érvényesek maradnak),
tovabba rendelkezik az egyéni automatizalt dontéshozasnak, beleértve a profilkészitéshez valo dontés kifogasolasanak jogaval
egyarant.

Amennyiben tigy véli, hogy érintett személyként az Onnek kijaré jogok megsértésre keriiltek tigy kérjiik felvenni a kapcsolatot és
panaszt elbterjeszteni a Személyes jellegii Adatok feldolgozasanak Feliigyeletét biztosito Orszagos Igazgatosagnal, amelynek
székhelye: Gheorghe Mageru sugarat 28-30. sz., 1. Keriilet, iranyitoszam: 010336, Bukarest, Roméania (romanul: B-dul G-ral.
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Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania) (fax: +40 318 059 602, e-mail cime:
anspdcp@dataprotection.ro). Ugyanakkor, birosagi keresetet is eléterjeszthet az illetékes birosagnal.

A jelen tdjékoztatd alairasa altal igazolja, hogy atvette a Bank 4ltal az On és/vagy az On altal képviselt személy rendelkezésére
bocsatott példanyt.

Erintett személy [csaldd- és keresztnév, aldirds] Datum:
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