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CONTRACT- CADRU DE CONT CURENT SI PRODUSE SI SERVICII BANCARE – 
OTP LEJER 

NR. ONL         DATA  

SECTIUNEA A-CEREREA 
1. DATE DE IDENTIFICARE BANCA: 
OTP BANK ROMANIA SA, S.A., societate administrata in sistem dualist, cu sediul în Bucureşti, str. 
Buzesti nr. 66-68, Sector 1, inregistrată la Registrul Comertului J40/10296/1995, 
EUID:ROONRC.J40/10296/1995, cod unic de înregistrare 7926069, cod de identificare fiscala RO 
7926069, capital social subscris si varsat 2.279.253.360 LEI, inregistrată la Registrul Bancar sub nr.RB- 
PJR-40-028/1999, cu numar de inregistrare operator de date cu caracter personal 2689, adresa de e-mail 
office@otpbank.ro, telefon 021 308 00 80 apelabil gratuit din orice retea nationala / 021 308 57 10 apelabil 
si din strainatate, adresa web www.otpbank.ro. 

2. DATE DE IDENTIFICARE CLIENT - denumit in continuare "Client" 
Nume si prenume: ……….. 
Data nasterii: ……, Locul nasterii………… 
Tara de origine: Romania 
Domiciliul/ Resedinta: Str: ……… Nr.:  .. Bl.: … Ap.: … 
Localitate:… Judet: … 
Adresa de corespondenta: Str: …. Nr.:  .. Bl.:  .. Ap.:  .. Localitate: …. Judet: ….. 
Mobil: …… E-mail: ….. 
Act de identitate: Carte de identitate, Serie: …. Numar: …… Emisa de: …….. CNP/NIF: …………….. 
Data expirare act de identitate: ….. 
Cetatenie: Romana. Tara de rezidenta: Romania 

Tara rezidenta fiscala 
Rezident fiscal in Romania [] DA [] NU 
Tara de rezidenta fiscala, alta decat Romania: 
In cazul in care nu se prezinta certificatul de rezidenta fiscala, cota de impozit aplicabila este cea din 
Romania. 
Numar de identificare fiscala (TIN) pentru clientii cu rezidenta fiscala in SUA: daca este cazul. 
Numar de identificare fiscala (NIF) pentru clientii cu rezidenta fiscala in tari diferite de SUA sau Romania: 
daca este cazul. 
Studii: Superioare / Postuniversitare, 
Angajator: ……. Ocupatia: Salariat 
Sursa fondurilor: Salarii, diurne. 
Scopul si natura relatiei de afaceri cu OTP Bank Romania SA este de: Plati uzuale (cheltuieli, familie, 
tranzactii asociate) 
Nivelul lunar al veniturilor: lei 
Volumul lunar preconizat al tranzactiilor derulate prin conturi (echivalent EUR) : lei 
Volumul anual preconizat al tranzactiilor in numerar*(echivalent EUR): EUR *(depuneri + retrageri) 
Voi efectua tranzactii cu moneda virtuala: NU. 
Esti resortisant originar dintr-o tara terta care a solicitat drepturi de sedere sau cetatenia romana in schimbul 
transferurilor de capital, al achizitionarii de proprietati sau de obligatiuni de stat sau al investitiilor in entitati 
corporative? [] DA [x] NU 
Precedenta cetatenie/rezidenta inainte de a fi resortisant: N/A 

3. OBIECTUL CONTRACTULUI 
Clientul solicita un pachet de produse si servicii bancare prin care se pun la dispozitia acestuia urmatoarele 
produse si servicii: 

⮚ Cont Curent in lei; 
⮚ Card de Debit Mastercard Standard in lei; 
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⮚ OTPdirekt Tip A – Internet Banking si SmartBank; 
⮚ OTPdirekt - Alerte SMS: Control Cont si Control Card. 

3.1. Costul lunar al pachetului de produse si servicii bancare OTP Lejer 

3.1.1. Comisionul lunar de administrare a pachetului de produse si servicii bancare este de 12 lei. 
3.1.2. In cazul in care, cumulativ, Clientul: incaseaza lunar, in contul curent deschis la OTP Bank 
Romania S.A., cel putin suma de 1.200 lei si efectueaza cel putin o tranzactie la POS, cu cardul de debit 
detinut in cadrul prezentului pachet si care este decontata in luna de referinta sau o tranzactie prin 
intermediul serviciului OTPdirekt, comisionul lunar de administrare a pachetului va fi diminuat si egal 

cu 0 (ZERO) lei. 
3.1.3. In cazul clientilor cu varsta cuprinsa intre 18-25 ani care au achizitionat Pachetul OTP Lejer 
incepand cu data de 26.01.2024, comisionul lunar al pachetului de produse si servicii bacare este 0 (ZERO) 
lei pana la implinirea varstei de 25 de ani de catre Client. Incepand cu prima luna calendaristica urmatoare 
celei in care Clientul a implinit varsta de 25 de ani se vor aplica conditiile de comisionare de la 3.1.2. de 
mai sus.  

3.1.4. Informatii complete cu privire la modalitatea de plata a comisionului lunar de administrare a 
pachetului de produse si servicii bancare OTP Lejer precum si la conditiile privind reducerea acestuia se 
regasesc la art. 3.7 

3.2. Cont bancar curent (de plati) 
3.2.1. Comisionul de deschidere cont curent in lei este zero. 
3.2.2. Comisionul de administrare lunar al contului/conturilor curent/e / client este 5 Lei, iar pe 
perioada de valabilitate a pachetului de produse si servicii bancare este zero. 
3.2.3. In pachetul de produse si servicii bancare se pot deschide mai multe conturi curente in lei sau 
denominate in alte valute in aceleasi conditii ca cele prevazute la punctele 3.1.1. si 3.12. 
3.2.4. Codul IBAN va fi furnizat prin e-mail dupa deschiderea conturilor clientului, impreuna cu 
credentialele pentru accesarea serviciului OTPdirekt - Internet Banking si SmartBank. 
3.2.5. Retrageri de numerar din contul curent (de plati) 

⮚ Pentru retragerile in numerar la ghiseu mai mici de 5.001 EUR (sau echivalent) sau peste aceasta 
limita daca retragerea a fost programata, indiferent de provenienta sumelor, clientul va plati un 
comision de 1.5% din suma retrasa, minim 10 RON sau minim 5 EUR echivalent in valuta contului, 
pentru sumele in valuta. Clientul care detine pachet Private Banking sau pachet OTP Privilege 
Banking va fi comisionat conform Taxelor si Comisioanelor aplicabile pachetului detinut atat timp 
cat acesta este in vigoare. 

⮚ Orice retragere in numerar incepand de la 5.001 EUR sau echivalent, indiferent de provenienta 
sumelor va putea fi efectuata numai cu programarea prealabila cu cel putin o zi ( 1 zi) lucratoare in 
intervalul orar 09:00 - 16:00 la unitatea teritoriala de unde se face retragerea sau in intervalul orar 
08:30 - 16:00 prin intermediul serviciului Contact Center. In cazul neefectuarii programarii 
prealabile conform specificatiilor contractuale nu se va putea efectua retragerea decat in conditiile 
in care unitatea teritoriala de la care se efectueaza retragerea, dispune de un excedent de numerar in 
casierie cel putin egal cu suma neprogramata - prin aceasta se va intelege ca retragerea in numerar 
a sumei neprogramate nu va afecta desfasurarea activitatii cu numerar a unitatii teritoriale in ziua 
respectiva. 
Pentru retragerile neprogramate pentru sume incepand de la 5.001 EUR sau echivalent, la 
comisionul de 1.5% se adauga un comision de 0,5% care se aplica pe client, pe zi. Clientul care 
detine pachet Private Banking sau pachet OTP Privilege Banking va fi comisionat conform "Taxelor 
si comisioanelor aferente pachetului detinut atat timp cat acesta este in vigoare. 

3.2.6. Depunere de numerar 
Pentru depunerile in numerar, Banca nu percepe comision de depunere. 
3.2.7. Rata de dobanda anuala bonificata asupra disponibilitatilor existente in conturile bancare curente (de 
plati): 0% pe an. 
Modificarile cu privire la rata de dobanda anuala si/sau la cursul de schimb, sunt aplicate imediat si fara 
nicio notificare, in una din urmatoarele situatii: 
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a) modificarile se bazeaza pe rata dobanzii de referinta sau pe cursul de schimb de referinta, convenit in 
conformitate cu art. 125 alin. (1) pct. 3 lit. b) si c) din Legea nr. 209/2019 privind serviciile de plata si pentru 
modificarea unor acte normative; 
b) modificarile ratei anuale a dobanzii sau ale cursului de schimb sunt mai avantajoase pentru Client. 
3.2.8. Pentru operatiunile de plata in privinta carora comisioanele nu sunt prevazute in mod expres in 
prezentul contract-cadru, Clientul avand libertatea de a alege efectuarea unor asemenea operatiuni printrun 
alt mijloc/ canal al Bancii, Banca va avea in vedere perceperea comisioanelor aferente acestora, astfel cum 
sunt prevazute in Tariful de Taxe si Comisioane pentru Persoane Fizice al Bancii, in vigoare la data 
efectuarii operatiunii de plata, sau in conformitate cu prevederile din contractele/ acordurile/ conventiile 
incheiate, in conformitate cu legislatia in vigoare. 
3.2.9. Comisionul perceput periodic pentru serviciile de plata este suportat de catre Client doar proportional 
cu perioada care precede incetarea contractului-cadru. In cazul in care comisionul este platit in avans, acesta 
este rambursat proportional. 
3.2.10. Banca poate limita/restrictiona activarea, adaugarea, modificarea, eliminarea tipului de optiune 
Alerta SMS/ Notificari Push si/sau renuntarea la optiunea OTPdirekt - Alerte SMS/OTPdirekt - Notificari 
Push, prin intermediul serviciului OTPdirekt - Internet Banking, in functie de categoria si drepturile acordate 
utilizatorilor acestui serviciu. 

3.3. Card de debit: Mastercard Standard - debit (RON) 
3.3.1. Pentru operatiunile aferente emiterii si utilizarii Cardului, Banca percepe urmatoarele taxe si 

comisioane: 

Taxa 
Mastercard Standard 

"Normal" 

Taxa emitere card 0 RON 

Taxa lunara administrare card 0 RON 

Comision tranzactii la comercianti 0 RON 

Comision tranzactii la comercianti in Romania 0 RON 

Comision tranzactii la comercianti in strainatate 0 RON 

Comision retragere numerar de la POS-urile OTP Bank Romania 0,3% 

Comision retragere numerar de la ATM-urile apartinand OTP Bank 

Romania SA 

0 RON 

Comision retragere numerar de la ATM-urile din Romania apartinand 

altor banci 

0 RON 

Comision retragere numerar in strainatate (ATM / EPOS)* 0,5%+2,5 RON 

Comision retragere numerar de la ATM-urile "Grup OTP Bank" 3,5 RON 

Taxa reinnoire card 0 RON 

Taxa re-emitere card (pierdut / furat / deteriorat, etc) 5 RON 

Taxa aditionala re-emitere card in regim de urgenta 5 RON 

Taxa re-emitere PIN (pierdut / uitat / furat) 5 RON 

Comision interogare sold (la ATM) 0,3 RON 

Comision mini-extras card (la ATM) 0,3 RON 
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Comision schimbare PIN la ATM 0 RON 

Taxa reactivare card 0 RON 

Taxa pentru contestarea nefondata a tranzactiei 35 RON 

* Pentru retragerile de numerar de la ATM-urile din strainatate, Clientul nu va plati niciun comision, pentru 
primele doua retrageri din luna. 
3.3.2. Detaliile cardului: 
- Prenumele si numele asa cum vor aparea pe card (max 26 caractere si spatii):  
- Numele mamei inainte de casatorie:  
3.3.3. Limitele zilnice de tranzactii aferente cardului pe care Detinatorul le-a luat la cunostinta si cu care 
este de acord, sunt urmatoarele: 

• Limita zilnica de retrageri numerar ATM/EFTPOS domestic (necumulat): 4.000 RON; 

• Limita zilnica de retrageri numerar ATM/EFTPOS international(necumulat): 1.000 EUR; 

• Limita zilnica pentru plati la comercianti domestic: 4.000 RON; 

• Limita zilnica pentru plati la comercianti international: 1.000 EUR. 

3.3.4. Optiunea de utilizare in tranzactii virtuale/Internet: DA 
3.3.5. In cazul in care valoarea operatiunilor depaseste accidental disponibilitatile din Cont Banca este 
indreptatita sa perceapa o dobanda suplimentara fixa pentru depasirea accidentala a disponibilitatilor din 
cont, care se calculeaza aplicand rata anuala a dobanzii penalizatoare la valoarea descoperitului de cont 
neautorizat, inmultit cu numarul de zile in care s-a inregistrat depasirea disponibilitatilor din cont, impartit 
la 360 de zile. 
3.3.6. Clientul declara ca a luat la cunostinta si este de acord ca in cazul in care inceteaza prezentul contract 
de produse si servicii bancare, cardul de debit Mastercard Standard va fi anulat imediat si nu va mai putea 
fi utilizat de catre client, acesta avand posibilitatea de a opta pentru contractarea unui alt card de debit aflat 
in oferta curenta a Bancii. De asemenea, toate beneficiile obtinute ca urmare a detinerii acestui tip de card 
inceteaza odata cu anularea lui. 

3.4. Serviciul OTPdirekt - Internet Banking, SmartBank (inclusiv Notificari Push)este compus 

din: 

 

Canal disponibil Activ 

INTERNET informational si tranzactional 
SmartBank informational si tranzactional 
 

DA 

SMS informational/Notificari Push* (conform optiunilor exprimate 

de client mai jos) 

DA 

3.4.1. Notificarile Push presupun trimiterea de mesaje de tip pop-up pe dispozitive mobile de tip 
Smartphone sau tableta pe care este activata aplicatia SmartBank 
Prin OTPdirekt-Internet Banking, SmartBank se pot efectua tranzactii cu urmatoarele limite: 
⮚ Limita 50.000 RON per tranzactie: pentru ordine de plata in lei; 
⮚ Limita 10.000 EUR (echivalent) per tranzactie: pentru plati valutare si schimburi valutare. 

Acest serviciu va fi folosit in conformitate cu Manualul de utilizare OTPdirekt pus la dispozitie de catre 

OTP BANK ROMANIA S.A. gasit la adresa www.otpdirekt.ro, in subsolul paginii, pe butonul "Manualul 

utilizatorului". 
 

3.5. Comisioane aferente serviciului OTPdirekt - Internet Banking, SmartBank si Alerte SMS 
3.5.1. Activarea si mentinerea serviciului sunt oferite gratuit pe toata perioada de valabilitate a 
pachetului de produse si servicii bancare. 
3.5.2. Abonament lunar standard 
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Serviciu Abonament lunar 

standard 

Internet Banking+ SmartBank:  

 pentru client   

 fiecare utilizator suplimentar* 

 

1,5 EUR 

0,5 EUR 

Internet Banking + SmartBank + Alerte SMS:  

 pentru client  

 fiecare utilizator suplimentar* 

 

1,5 EUR 

0,5 EUR 

Serviciul OTPdirekt - Notificari Push are un cost fix/utilizator/luna 

indiferent de numarul de alerte transmise: 

1 leu 

 

* Utilizator pentru Internet Banking, SmartBank. Pot exista maximum doi utilizatori suplimentari, cu 

exceptia clientilor cu varsta cuprinsa intre 14 ani împliniți si 18 ani neimpliniti, care vor avea un singur 

utilizator suplimentar) 

3.5.3. Contravaloarea abonamentului lunar standard va fi achitată de Client în contul curent indicat în 
contract în ultima zi bancară a lunii în curs. Clientul va depune în contul curent, până cel târziu în ultima zi 
lucrătoare a respectivei luni sumele necesare achitării obligațiilor de plată ce rezultă din prezentul contract.   
3.5.4. Token-ul este oferit gratuit Clientului, cât și Împuternicitului (dacă acesta există). Clientul va achita 
contravaloarea token-ului fizic de 25 EUR dacă solicită înlocuirea token-ului fizic propriu sau al 
Împuternicitului, deoarece cel oferit gratuit de către Banca a fost pierdut, furat sau distrus. 
3.5.5. Tranzactiile interbancare in lei, efectuate prin intermediul serviciului OTPdirekt - Internet 
Banking&Smart Bank sunt oferite gratuit in cadrul pachetului de produse si servicii bancare, fara limita 
pe numarul de tranzactii efectuate lunar. 

3.5.6. Comisionul aferent operațiunii de deschidere cont curent prin Internet Banking este de 2 

lei/operatiune;   

3.5.7. In cazul in care Clientul beneficiaza de comisioane preferențiale obtinute in urma unei conventii 

salariale, se vor aplica taxele si comisioanele stabilite in respectiva conventie; 

3.5.8. In cazul in care Clientul beneficiaza de un pachet de produse si servicii bancare, se vor aplica taxele 

si comisioanele conform respectivului pachet, pe perioada valabilitatii acestuia.   
3.5.9. Alertele SMS incluse si gratuite in cadrul pachetului sunt: Alerta Control Cont si Alerta Control 
Card, indiferent de reteaua mobila a numarului de telefon.  
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3.5.10. Comisionul aferent operatiunii de activare, modificare sau renuntare la optiunea OTPdirekt - Alerte 
SMS, configurare Alerte SMS (adaugare, modificare, eliminare tip Alerta SMS) prin intermediul serviciului 
OTPdirekt - Internet Banking este de 2 RON/zi indiferent de numarul de adaugari, modificari, eliminari 
efectuate in acea zi. 
3.5.11. Pentru activarea serviciului OTPdirekt Alerte SMS clientul este obligat sa furnizeze bancii un numar 
de telefon mobil valid intr-o retea de telefonie mobila din Europa. 
3.5.12. Clientul poate activa sau renunta la optiunea OTPdirekt - Alerte SMS//Notificari Push, configura 
Alertele SMS//Notificari Push, (adaugare, modificare, eliminare tip Alerta SMS//Notificari Push) prin 
intermediul serviciului OTPdirekt - Internet Banking. 
3.5.13. Serviciul OTPdirekt – Alte tipuri de alerte SMS/Notificari Push (care nu sunt incluse in pachetul 

de produse si servicii bancare OTP Lejer): 

Abonament lunar* 

• Alerte SMS (control card bancar, curs BNR, scadenta depozite, popriri) 1 EUR / luna 

Costuri alerte SMS** 

Pentru retele de telefonie mobila din Romania 

• Soldul contului 0,09 EUR/ SMS 

• Curs BNR 0,09 EUR/ SMS 

• Scadenta depozite 0,11 EUR/ SMS 

• Popriri 2,00 EUR/ SMS 

• Indiferent de tipul de alerta, pentru clientii din grupa de varsta 14-18 ani 0,07 EUR/ SMS 

Pentru retele de telefonie mobila din Ungaria 

• Cost alerta (indiferent de tipul de alerta, exceptand Alerta Popriri***) 0,15 EUR / SMS 

Pentru retele de telefonie mobila din Europa (exceptand Romania si Ungaria) 

• Cost alerta (indiferent de tipul de alerta, exceptand Alerta Popriri***) 0,20 EUR/ SMS 

• Activare sau renuntare la optiunea OTPdirekt - Alerte SMS/Notificari 

Push, configurare Anexe SMS/Notificari Push (adaugare, modificare, 

eliminare tip Alerta SMS/Notificari Push) prin intermediul serviciului 

OTPdirekt - Internet Banking. Activare, cu respectarea limitelor 

acordate utilizatorilor acestui serviciu; 

 
2 RON/ZI indiferent de 

numarul de adaugari, 

modificari, eliminari 

efectuate in acea zi. 

*In situatia in care Clientul opteaza doar pentru componenta OTPdirekt-Alerte SMS 
**La aceste valori se adauga TVA. 
*** Alerta Popriri isi mentine pretul de 2,00 EUR/SMS indiferent de tipul retelei de telefonie mobila 
(Romania, Ungaria sau Europa). 

Serviciul OTPdirekt - Notificari Push are un cost de 1 RON/utilizator/luna, indiferent de numarul de 

alerte transmise catre client. 

3.5.8. Clientul va fi tarifat pentru toate SMS-urile trimise catre terminalul mobil, SMS-uri care fac parte din 
cadrul serviciului OTPdirekt-Alerte SMS. Daca terminalul mobil este inchis, SMS-urile pot fi stocate de 
catre operatorul de telefonie mobila pentru maxim 3 zile calculate din ziua in care s-ar fi trimis alerta iar 
contravaloarea acestui mesaj va fi tarifata de banca. 
3.5.9. Pentru Alerta Curs BNR/Notificare Push cotatiile sunt preluate direct de pe website-ul Bancii 
Nationale a Romaniei de unde Clientul poate obtine aceste informatii si in mod gratuit. 
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3.5.10. Valoarea facturii reprezinta pretul SMS-urilor trimise catre Client de la data emiterii ultimei facturi 
si pana la data emiterii facturii curente, iar contravaloarea acesteia se percepe in ultima zi bancara a lunii in 
curs, la cursul de schimb de referinta din ziua respectiva. 
3.5.11. Contravaloarea abonamentului Alerte SMS va fi achitata de Client in contul curent indicat în 
contract in ultima zi bancara a lunii in curs. Clientul va depune în contul curent, pana cel tarziu în ultima zi 
lucratoare a respectivei luni sumele necesare achitarii obligatiilor de plata ce rezulta din prezentul contract.   
3.5.12. Contravaloarea abonamentelor aferente serviciilor OTPdirekt - Alerte SMS sau Notificari Push, va 
fi debitata din contul curent indicat de catre Client in contractul-cadru in ultima zi bancara a lunii in curs. 
Clientul va depune in contul curent, pana cel tarziu in ultima zi lucratoare a respectivei luni, sumele necesare 
achitarii obligatiilor de plata ce rezulta din prezentul contract-cadru. 
Contravaloarea taxei de token va fi preluata din contul curent indicat de catre Client in contractul-cadru, la 
data dezactivarii serviciului. 

3.6. Credite 
3.6.1. Clientii pot accesa credite, in cadrul unitatilor teritoriale ale bancii sau prin intermediul fluxului de 
acordare credit online, si beneficiaza de costurile din cadrul Pachetului de produse si servicii bancare – OTP 
Lejer. 
3.6.2. Clientul declara ca a luat la cunostinta faptul ca Banca va acorda creditul si implicit beneficiile de 
pret atasate acestuia, numai dupa prezenta in cadrul unei unitatii teritoriale a bancii sau dupa derularea 
tuturor pasilor din cadrul fluxului de acordare credit online precum si prezentarea documentelor necesare si 
analiza financiara a participantilor la credit, din care sa rezulte conditiile de eligibilitate a acestora. 
3.7. Costuri si modalitatea de plata a comisionului de administrare a pachetului de produse si servicii 
bancare OTP Lejer 
3.7.1. Comisionul lunar de administrare a pachetului de produse si servicii bancare este de 12 lei. 
3.7.2. Conditii privind reducerea comisionului lunar de administrare a pachetului 
3.7.2.1. In cazul in care, cumulativ, Clientul: 
✔ incaseaza lunar, in contul curent deschis la OTP Bank Romania S.A., cel putin suma de 1.200 lei 
✔ efectueaza cel putin o tranzactie la POS, cu cardul de debit detinut in cadrul prezentului pachet si care 

este decontata in luna de referinta sau o tranzactie prin intermediul serviciului OTPdirekt, 
comisionul de administrare a pachetului va fi diminuat si egal cu 0 (ZERO) lei. 
3.7.2.2. In cazul clientilor cu varsta cuprinsa intre 18-25 ani care au achizitionat Pachetul OTP Lejer 
incepand cu data de 26.01.2024, comisionul lunar al pachetului de produse si servicii bacare este 0 (ZERO) 
lei pana la implinirea varstei de 25 de ani de catre Client. Incepand cu prima luna calendaristica urmatoare 
celei in care Clientul a implinit varsta de 25 de ani se vor aplica conditiile de comisionare de la 3.7.2.1. de 
mai sus. 
3.7.2.3. Nu sunt considerate incasari eligibile urmatoarele tipuri de tranzactii: dobanzi platite de banca, 
operatiuni de creditare a contului/conturilor ca urmare a lichidarii depozitelor detinute la banca, incasarile 
provenite din transferuri intrabancare intre conturile proprii. 
3.7.2.4. Sunt considerate tranzactii eligibile efectuate prin intermediul serviciului OTPdirekt urmatoarele: 
plati interbancare si intrabancare in lei sau alte valute. Nu sunt considerate tranzactii eligibile urmatoarele: 
transferurile intre conturile proprii ale Clientului, constituirea si lichidarea de depozite, schimburi valutare 
sau subscrierea in fonduri de investitii administrate de OTP Asset Management Romania SAI S.A. precum 
si verificarea soldului la ATM, schimbarea PIN-ului la ATM, printarea mini- extrasului de card. 
3.7.2.5. In cazul campaniei “Esti tanar! Esti activ! Esti LEJER cu OTP Bank!”, incepand cu data semnarii 
prezentului contract si pana la implinirea de catre solicitant a varstei de 25 ani, comisionul lunar de 
administrare a pachetului de produse si servicii bancare OTP Lejer, contractat in cadrul Campaniei 
promotionale “Esti tanar! Esti activ! Esti LEJER cu OTP Bank!” prevazut la pct. 3.7.1 va fi diminuat si egal 
cu 0 (zero) lei. 

3.7.3. In cazul clientilor inrolati in cadrul campaniei “Esti tanar! Esti activ! Esti LEJER cu OTP Bank!”, 

incepand cu luna urmatoare lunii in care clientul implineste varsta de 25 ani, comisionul lunar de 

administrare al Pachetului de produse si servicii bancare OTP Lejer va reveni la valoarea prevazuta la 3.7.1. 
3.7.4. Pe intreaga durata a contractului, plata comisionului lunar de administrare a pachetului se face lunar, 
in prima zi lucratoare a fiecarei luni pentru luna precedenta, considerata 'luna de referinta'. Comisionul lunar 
de administrare a pachetului va fi achitat dupa o luna intreaga de la data deschiderii acestuia, iar in cazul in 
care clientul face parte dintr-o conventie salariala/angajatorul a semnat o oferta cu OTP Bank Romania S.A., 
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comisionul lunar de administrare a pachetului va fi achitat dupa 3 luni intregi de la data contractarii acestuia.. 
Pentru luna in care se deschide pachetul de produse si servicii bancare nu se achita comisionul lunar de 
administrare a pachetului. 
3.7.5. Clientul are obligatia sa plateasca comisionul lunar de administrare a pachetului asa cum a fost acesta 
definit mai sus, indiferent daca foloseste sau nu produsele sau serviciile contractate. 
3.7.6. Clientul mandateaza Banca, in mod irevocabil si neconditionat, sa debiteze contul sau curent in lei 
si orice alte conturi, in alte valute, detinute la Banca, pana la nivelul sumelor datorate, sa efectueze orice 
operatiune considerata necesara, inclusiv de schimb valutar, pe intreaga durata a prezentului contract in 
vederea achitarii comisionului lunar de asministrare a pachetului, datorat. Banca are dreptul, dar nu si 
obligatia de a efectua aceste operatiuni cu respectarea prevederilor de la punctul 3.7.6. 
3.7.7. Banca va debita automat contul Clientului cu contravaloarea comisionului lunar de administrare a 
pachetului, datorat; Clientul va asigura, in contul curent, disponibilul necesar platii comisionului lunar de 
administrare a pachetului de produse si servicii bancare, pana cel tarziu in prima zi lucratoare a lunii pentru 
luna anterioara. Clientul poate opta si pentru plata comisionului lunar de administrare a pachetului de 
produse si servicii bancare prin alimentarea contului/conturilor deschis/deschise in alta valuta decat lei. In 
situatia in care Clientul nu a ordonat schimb valutara, Banca este mandatata sa realizeze aceasta operatiune 
incepand cu data scadentei, folosind cursul de schimb al bancii din ziua efectuarii schimbului valutar, cu 
respectarea normelor legale in vigoare, cu suportarea de catre Client a tuturor comisioanelor, spezelor si 
taxelor aferente acestor operatiuni. 
3.7.8. Clientul declara ca a luat la cunostinta si este de acord ca in cazul in care inregistreaza trei (3) luni 
consecutive de restante de plata a obligatiilor ce decurg din prezentul contract/contractele aferente 
serviciilor/produselor detinute, din ziua imediat urmatoare inregistrarii sumei restante pentru cea de-a treia 
luna, pachetul se suspenda iar accesul la serviciile/produsele detinute se face cu aplicarea termenelor si 
conditiilor aplicabile acestora, individual. 
3.7.9. In cazul in care Clientul inregistreaza restante timp de 6 luni consecutiv de plata a obligatiilor ce 
decurg din prezentul contract, Banca are dreptul de a inceta acest contract (cu exceptia situatiei in care 
clientul are produse de creditare in derulare, caz in care se va mentine doar contractul de cont curent). Astfel, 
prezentul contractul/contractele aferente acestora se considera desfiintat/desfiintate de drept, fara interventia 
vreunei instante de judecata, fara alta punere in intarziere si fara orice alta formalitate prealabila judiciara 
sau extrajudiciara (fara notificarea clientului). 
3.7.10. Transfer venit lunar / incasare in conturile curente deschise in cadrul pachetului de produse si 
servicii bancare 
3.7.10.1. Reducerea comisionului de administrare a pachetului este oferita conform articolului 3.7.2. din 
prezentul contract. 
3.7.10.2. Verificarea conditiei de incasare se face lunar, in prima zi lucratoare a lunii, astfel: minim 1.200 
lei incasati in luna anterioara sau 2.400 lei in ultimele doua luni calendaristice cu respectarea prevederilor 
articolului 3.7.2. din prezentul contract. 
3.7.11. Banca isi rezerva dreptul de a elimina din pachetul de produse si servicii bancare acele produse, 
servicii sau optiuni care datorita unor reglementari interne sau externe, au fost eliminate din oferta Bancii. 
Banca nu este obligata sa le inlocuiasca cu alte produse, servicii sau optiuni care prezinta caracteristici 
similare ori identice. Eliminarea acestora se face fara acordul prealabil al Clientului, dar cu notificarea 
acestuia prin mijloacele de comunicare agreate in relatia cu banca, inclusiv prin prin afisarea pe website- ul 
Bancii, www.otpbank.ro, in termen de maxim 5 zile lucratoarea de la modificare, fara a presupune vreun 
cost suplimentar din partea Clientului sau a Bancii. 
3.7.12. In cazul in care Clientul va solicita modificarea caracteristicilor initiale selectate pentru oricare 
dintre produsele sau serviciile din pachetul de produse si servicii bancare, acest lucru se va realiza pe baza 
incheierii documentelor contractuale aferente serviciului sau produsului respectiv. 
3.7.13. Banca va debita automat contul Clientului cu contravaloarea sumelor datorate conform prezentului 
contract. Clientul poate opta si pentru depunerea sumelor necesare in orice alta moneda pentru care are 
deschis un cont curent. In situatia in care acesta nu a realizat conversia valutara, Banca este mandatata sa 
realizeze aceasta operatiune incepand cu ora 00 a datei scadentei, folosind cursurile de schimb BNR din 
ziua efectuarii conversiei, cu respectarea normelor legale in vigoare, cu suportarea de catre Client a tuturor 
comisioanelor, spezelor si taxelor aferente acestor operatiuni. 
3.7.14. In cazul in care nu este completat nici un cont bancar curent (de plati) cu privire la folosirea 
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serviciului OTPdirekt sau in situatia in care disponibilul din contul indicat este insuficient pentru acoperirea 
contravalorii abonamentului, taxelor si comisioanelor aferente serviciului, Clientul mandateaza Banca, in 
mod irevocabil si neconditionat, sa debiteze contul sau bancar curent (de plati) in lei si orice alte conturi, in 
alte valute, detinute la Banca, pana la nivelul sumelor datorate conform prezentului contract, sa efectueze 
orice operatiune considerata necesara, inclusiv de schimb valutar, pe intreaga durata a prezentului contract. 
Banca are dreptul, dar nu si obligatia de a efectua aceste operatiuni. 
3.7.15. Taxele si comisioanele neprevazute expres prin prezentul contract-cadru sunt mentionate in Tariful 
de taxe si comisioane in vigoare la data prestarii serviciului respectiv, in conformitate cu legislatia in 
vigoare. 

4. CANALE DE NOTIFICARE IN LEGATURA CU PREZENTUL CONTRACT-CADRU 
Notificarile sau comunicarile in legatura cu prezentul contract-cadru se vor face in scris, prin una sau mai 
multe dintre metodele de mai jos, cu respectarea termenilor si conditiilor generale asociate: 
[X] E-mail - transmis la adresa de e-mail furnizata de Client; pe platforma de deschidere de cont online; 
[Y] OTPdirekt - Internet banking si Smartbank - mesaj trimis prin intermediul aplicatiei electronice; 
[Z] SMS - transmis la numar de telefon mobil comunicat de Client pe platforma de deschidere de cont 
online. 

5. DECLARATII 
5.1. Subsemnatul Client declar pe proprie raspundere, sub sanctiunea legii si cunoscand prevederile Legii 
nr. 129 din 11 iulie 2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum 
si cele ale Regulamentului BNR nr. 2/2019 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii 
terorismului, ca: 
[X] sunt beneficiarul real al fondurilor/ activelor detinute in cont, respectiv al sumelor ce vor fi incasate/ 
transferate/ ridicate din acest cont pe toata durata existentei contului (asa cum este definit la art. 4 din Legea 
129/2019); 
5.2. Subsemnatul Client declar pe proprie raspundere, sub sanctiunea legii si cunoscand prevederile Legii 
nr. 129 din 11 iulie 2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, precum 
si cele ale Regulamentului BNR nr. 2/2019 privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii 
terorismului, ca: 
[X] nu sunt persoana expusa public (asa cum este definit la art. 3 din Legea nr.129/2019) 
5.3. Subsemnatul client ma oblig sa comunic bancii orice modificare referitoare la cele declarate. Banca isi 
rezerva dreptul de a refuza efectuarea tranzactiilor ordonate de client/ de a inceta relatiile cu clientul, in 
cazul unor declaratii false sau daca are suspiciuni cu privire la realitatea celor declarate de client. 
5.4. Clientul declara ca a fost informat, intelege si in acest sens semneaza prezentul Contract pentru faptul 
ca Banca, in conformitate cu prevederile legale, poate furniza informatii referitoare la datele sale personale, 
inclusiv informatii cuprinse in prezentul document si orice alte informatii prevazute de actele normative 
aplicabile, ori de cate ori Banca Nationala a Romaniei, Ministerul Administratiei si Internelor, Directia 
Nationala Anticoruptie, Parchetele de pe langa instantele de judecata, Ministerul Finantelor Publice, precum 
si, dupa caz, alte organe ale statului abilitate conform legii, le vor solicita. In cazul refuzului, Banca va fi 
obligata sa furnizeze aceste informatii prin forta coercitiva a statului. 
5.5. Clientul declara ca a fost informat, intelege si in acest sens semneaza prezentul Contract pentru faptul 
ca, in conformitate cu prevederile legale, in vederea derularii raporturilor juridice, Banca poate efectua orice 
verificari, poate sa solicite si sa obtina orice informatii despre Client de la orice institutie competenta, 
registru public, arhiva, baza de date electronica sau tert abilitat, detinator de astfel de informatii conform 
competentelor lor legale. 
5.6. Avand in vedere dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 (Regulamentul general privind protectia 
datelor) precum si celelalte prevederi legale aplicabile cu privire la protectia persoanelor privind prelucrarea 
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, Clientul declara ca intelege si in acest sens 
semneaza prezentul Contract pentru faptul ca prelucrarea, direct sau prin intermediul tertilor contractanti, a 
datelor personale pe care le furnizeaza Bancii, inclusiv transmiterea acestora catre societatea-mama OTP 
BANK Nyrt, alte institutii de credit, institutii financiare, succesori in drepturi, cesionari, are ca scop 
incheierea si executarea prezentului Contract, indeplinirea obligatiilor legale, precum si apararea/realizarea 
intereselor legitime ale Bancii (ex. prevenirea fraudei, realizarea raportarilor interne, aplicarea masurilor de 
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analiza a clientelei conform legislatiei aplicabile, desfasurarea in conditii optime si continue a serviciului 
bancar contractat, realizarea creantelor dobandite, urmarirea contractelor si recuperarea creantelor, 
organizarea supravegherii pe baza consolidata si de aplicare a politicilor de combatere a spalarii banilor, 
efectuarea de analize statistice sau, dupa caz, in orice alte scopuri legitime justificate de drepturile si 
obligatiile contractuale etc.). 
5.7. Informatii complete legate de prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal de catre OTP Bank 
Romania S.A. (scopuri, destinatarii datelor, drepturile de care beneficiaza persoana vizata conform legii: 
dreptul de a fi informat, de a avea acces la acestea, dreptul la rectificarea sau stergerea acestora ("dreptul 
de a fi uitat") sau la restrictionarea prelucrarii sau a opozitiei la prelucrari, precum si dreptul la portabilitatea 
datelor, dreptul de a depune plangere in fata Autoritatii de Supraveghere, dreptul de a nu face obiectul unei 
decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri si dreptul de retragere a 
consimtamantului in orice moment, fara a fi prejudiciat in vreun fel, in cazul in care prelucrarea datelor se 
bazeaza exclusiv pe consimtamantul sau si nu opereaza o baza legala distincta de prelucrare, etc.) se regasesc 
in Notificarea privind protectia datelor cu caracter personal, pusa la dispozitie de Banca la exprimarea de 
catre Client a optiunii pentru produsele si serviciile bancare din oferta Bancii si cu privire la care Clientul 
confirma, prin semnarea electronica a prezentului Contract ca, anterior semnarii, a citit-o integral si a inteles-
o. De asemenea, informatii legate de prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal de catre OTP Bank 
Romania S.A., in general se regasesc pe pagina de internet a Bancii web www.otpbank.ro, sectiunea 
Confidentialitate. 
5.8. Banca, avand calitatea de operator de date cu caracter personal in conditiile Regulamentului general 
privind protectia datelor, respecta cadrul privat al datelor cu caracter personal prelucrate si in contextul 
activitatilor sale de furnizare de servicii bancare se angajeaza sa asigure standarde de securitate pentru 
prelucrarea datelor cu caracter personal prin adoptarea si aplicarea tuturor masurilor tehnice si operationale 
adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal impotriva oricaror distrugeri, pierderi, alterare, 
dezvaluire sau acces neautorizat si impotriva procesarii ilegale. 
5.9. Prin prezentul contract, Clientul declara ca este de acord ca datele sale personale referitoare la 
instructiunile sale de plata transmise Bancii, efectuate prin intermediul SWIFTnet FIN, sa fie transferate 
centrului de operare din SUA si ca autoritatile americane pot avea acces la acestea in scopul prevenirii 
spalarii banilor si a combaterii actelor de terorism. Retragerea consimtamantului poate conduce la 
neonorarea instructiunilor de plata insa nu va afecta legalitatea prelucrarii efectuate de catre Banca anterior 
retragerii consimtamantului. 
5.10. Subsemnatul client, am luat la cunostinta faptul ca rata dobanzii exprimata in procente pe an, 
mentionata in prezentul contract-cadru, este variabila si poate fi diferentiata in functie de sold. Dobanda se 
va calcula la soldul zilnic, existent la inchiderea de zi, pe baza urmatoarei formule: D= (S*d(%)p.a.*1)/365 
(D=dobanda; S= sold zilnic; d(%)p.a.= rata de dobanda anuala; dobanda se calculeaza utilizand anul 
calendaristic de 365 de zile) si se va inregistra in contul curent, in prima zi lucratoare a fiecarei luni, 
adaugandu-se la soldul existent. Informatiile aferente ratei anuale de dobanda vor fi comunicate prin afisarea 
la sediile bancii sau pe site-ul bancii. 
5.11. Subsemnatul client declar ca am luat la cunostinta de prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul 
fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, si ma oblig sa comunic bancii orice modificare de rezidenta 
fiscala, respectiv sa ii pun la dispozitie, in termen de 30 de zile, orice declaratie/ document doveditor de 
identificare a rezidentei fiscale in conformitate cu legislatia romana in vigoare. 
5.12. Declar pe proprie raspundere, cunoscand ca declaratiile false se pedepsesc conform legii penale, ca 
NU ma aflu in urmatoarele situatii prevazute in Anexa - "Lista depozitelor excluse de la garantare" la Legea 
nr. 311/2015 privind schemele de garantare a depozitelor si Fondul de garantare a depozitelor bancare 
5.13. Declar faptul ca, in conformitate cu dispozitiile art. 49 si urmatoarele din Legea nr. 311/2015 privind 
schemele de garantare a depozitelor si Fondul de Garantare a depozitelor bancare am fost informat cu privire 
la faptul ca soldurile creditoare existente in conturile deschise la Otpbank Romania S.A. sunt garantate de 
Fondul de Garantare a Depozitelor in Bancare, in limitele si in conformitate cu legislatia in vigoare. Banca 
este participanta la Fondul de Garantare a Depozitelor Bancare, in calitate de schema statutara de garantare 
a depozitelor, infiintata prin Ordonanta Guverului nr. 39/1996 privind infiintarea si functionarea Fondului 
de Garantare a Depozitelor in Sistemul Bancar republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, oficial 
recunoscuta pe teritoriul Romaniei. Plafonul de acoperire per deponent garantat este stabilit la echivalentul 
in lei a 100.000 Euro, potrivit art. 61 alin. (3) din Legea nr. 311/2015 privind schemele de garantare a 
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depozitelor si Fondul de garantare a depozitelor bancare. 
5.14. Totodata, declar faptul ca informarea cu privire la schema de garantare a depozitelor la care participa 
banca si categoriile de depozite excluse de la garantare a fost realizata anterior incheierii prezentului 
contract, inclusiv prin intermediul Anexei 6 "Formular pentru informatii oferite deponentilor", aceasta 
devenind parte integranta din prezentul Contract - cadru. 
5.15. Declar ca autorizez Banca, prin prezentul Contract-cadru, sa debiteze orice cont bancar curent (de 
plati) sau de economii si sa compenseze orice suma datorata Bancii de subsemnatul Client - primele de 
asigurare aferente politelor de asigurare, comisioanele, tarifele, taxele, dobanzile si spezele datorate ca 
urmare a serviciilor/ produselor contractate, respectiv: comisioane, taxe, dobanzi penalizatoare, dobanzi, 
rate de capital (principal) restante si comisioane, tarife, taxe, dobanzi, rate de capital (principal) curente 
si/sau, dupa caz, alte costuri (ex. impozite, taxe, tarife postale etc) - cu fondurile disponibile in orice cont 
bancar curent (de plati) si/sau de economii, indiferent de valuta in care sunt disponibile si sa incaseze aceste 
sume in ordinea vechimii lor, fara nici o alta notificare sau formalitate prealabila. Clientul are obligatia sa 
acopere din surse proprii debitul, inclusiv dobanda penalizatoare aferenta descoperitului de cont neautorizat. 
In situatia in care in conturile Clientului nu exista disponibil suficient pentru acoperirea oricaror sume 
datorate Bancii, Banca este autorizata sa efectueze oricare dintre operatiunile reprezentand, dar nelimitandu-
se la efectuarea de schimburi valutare, transferuri intre conturile Clientului, debitarea/creditarea oricaror 
sume din/in oricare dintre conturile Clientului, pentru acoperirea sumelor datorate. Daca nici pe aceasta cale 
Banca nu recupereaza sumele datorate de Client, aceasta are dreptul de a recupera sumele datorate conform 
dispozitiilor legale in materie. 
5.16. Declar ca am parcurs pe website-ul Bancii, anterior semnarii contractului urmatoarele documente: 
Contract cadru de produse si servicii bancare, Termeni si conditii generale specifice, Tarif de taxe si 
comisioane, Conditii Generale de Afaceri ale OTP Bank Romania S.A., Documente de Informare cu privire 
la comisioane si glosar de termeni, ce constituie parte integranta din prezentul contract de produs si servicii 
bancare, am luat la cunostinta de clauzele acestora, le-am inteles si le accept fara rezerve. De asemenea, am 
luat la cunostinta ca acestea sunt permanent la dispozitia mea in unitatile OTP Bank Romania S.A. cat si pe 
pagina de internet a Bancii, www.otpbank.ro. 

5.17. Declaratie privind relatiile speciale cu banca si relatiile de grup 
5.17.1. Declar pe proprie raspundere, cunoscand ca declaratiile false se pedepsesc conform legii penale, ca 
ma aflu in urmatoarele situatii: 
1.Sunt salariat OTP Bank Romania SA: 
[ ] DA [X] NU 
2.Sunt salariat al altei entitati membra a grupului OTP: 
[ ] DA [X] NU 
3.Sunt membru in Consiliul de Administratie al unei institutii de credit membra a grupului OTP: 
[ ] DA [X] NU 
4 .Am calitatea de actionar semnificativ/ administrator/ director general/ cenzor/ auditor financiar in cadrul 
grupului OTP: 
[ ] DA [X] NU 
5 . Sunt membru al unui alt grup de clienti. 
[ ] DA [X] NU 
5.17.2. Pentru determinarea apartenentei la un grup de clienti aflati in legatura, declar pe proprie raspundere 
faptul ca mi s-au adus la cunostinta prevederile Regulamentului (UE) nr. 575/2013 si al Consiliului din 26 
iunie 2013 privind cerintele prudentiale pentru institutiile de credit si societatile de investitii si de modificare 
a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 si Regulamentului nr. 5 din 20 decembrie 2013 privind cerinte 
prudentiale pentru institutiile de credit pentru determinarea grupurilor de clienti aflati in legatura. In acest 
sens ma oblig sa completez si sa semnez Anexa - "Declaratia privind relatiile de grup", care face parte 
integranta din prezentul contract-cadru. 
5.18. Declar ca am luat la cunostinta de Termenii si Conditiile Generale si Specifice, in baza carora se vor 
efectua operatiunile in cont si ma oblig sa le respect intocmai. Termenii si Conditiile Generale si specifice 
impreuna cu prezentul contract de produse si servicii bancare constituie Contractul-cadru in relatia cu banca. 
5.19. Declar ca am luat la cunostinta de prevederile documentelor mai sus precizate si, cunoscand 
reglementarile legale in vigoare, renunt in mod irevocabil la dreptul conferit prin lege, privind termenul
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de 15 zile prealabile incheierii contractului prevazut de lege. 
5.20. Declar ca am luat la cunostinta de prevederile Documentului cu privire la situatia comisioanelor si a 
Glosarului de termini standardizati, asa cum au fost acestea definite in baza Legii nr. 258/2017 privind 
comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de plati si accesul la 
conturile de plati cu servicii de baza, un exemplar al acestor documnte fiindu-mi pus la dispozitie in 
plaforma, in cadrul procesului de deschidere de cont online. 
5.21. Prin solicitarea/autorizarea de deschidere a pachetului de produse si servicii bancare, declar pe 
proprie raspundere, sub sanctiunea dispozitiilor art.326 din Codul Penal ca toate informatiile furnizate 
Bancii, sunt complete, reale si valide, si ca sunt de acord ca Banca sa efectueze orice verificare pe care o 
considera necesara in legatura cu datele furnizate. Inteleg ca Banca isi rezerva dreptul de a nu aproba 
solicitarea de deschidere a pachetului de produse si servicii bancare fara a fi obligata sa ofere explicatii 
privind motivele refuzului. 

5.22. Prin semnarea acestui contract, am luat la cunostinta ca, in cazul in care solicit rezilierea oricarui 
produs din cadrul pachetului, va trebui sa achit toate sumele aferente obligatiilor asumate fata de Banca. 
Celelalte produse/servicii, pentru care nu s-a solicitat renuntarea si care au facut parte din Pachet raman 
active, conform cu optiunile mele si se supun conditiilor standard de functionare si comisionare ale Bancii 
detaliate in cadrul documentului Tarif de taxe si comisioane, disponibil la unitatile teritoriale OTP Bank 
Romania S.A. si pe website-ul bancii www.otpbank.ro. 

Prezentul document a fost semnat electronic fiind recunoscut, insusit si acceptat pe deplin de partile 
semnatare, atat din punct de vedere al continutului, cat si al efectelor juridice generate de semnarea acestuia. 

TITULAR (Client), 
Nume:  

Semnatura: 
  

OTP Bank Romania S.A. 

Digitally signed by 
OTP Bank 
Date: 2023.08.02 
11:22:04 
Reason: Pachet OTP 
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INFORMATII DE BAZA REFERITOARE LA PROTECTIA DEPOZITELOR 

Depozitele constituite la OTP Bank 
Romania sunt protejate de catre: 

Fondul de Garantare a Depozitelor Bancare - FGDB. 

FGDB este schema de garantare a depozitelor statutara oficial recunoscuta in 

Romania. 

Plafon de acoperire: 
(suma efectiv garantata din totalul 
depozitului) 

Echivalentul in lei al sumei de 100.000 EUR per deponent per banca Sunt 
acoperite peste 100.000 EUR, pentru 12 luni, depozitele care rezulta din: 
a) tranzactii imobiliare referitoare la bunuri imobile cu destinatie locativa; b) 
evenimentul pensionarii, disponibilizarii, din situatia de invaliditate sau deces 
al deponentului; 
c) incasarea unor indemnizatii de asigurare sau a unor compensatii pentru 
daune rezultate din infractiuni sau pentru condamnari pe nedrept. 
In aceste cazuri, plafonul de garantare este stabilit si reconsiderat periodic de 
BNR si publicat pe site-ul sau oficial. 

Daca aveti mai multe depozite plasate la 

aceeasi banca: 

Toate depozitele plasate la aceeasi banca sunt insumate si valoarea totala este 
supusa plafonului de acoperire stabilit la echivalentul in lei al sumei de 
100.000 EUR. 
Exemplu: daca un deponent detine un cont de economii in valoare de 90.000 
EUR si un cont curent in care are 20.000 EUR, acesta va primi o compensatie 
in valoare de 100.000 EUR, echivalent lei. 

Daca aveti un cont comun cu alta persoana 
- Contul comun este contul deschis pe 
numele a doua sau mai multe persoane, 
fiecare avand calitatea de titular: 

Se aplica plafonul de acoperire stabilit la echivalentul in lei al sumei de 
100.000 EUR separat, pentru fiecare titular al contului. 
Exceptie: In cazul depozitelor plasate intr-un cont ai carui beneficiari sunt 
doua sau mai multe persoane in calitatea lor de membri ai unei asociatii 
lucrative, asocieri sau grupari de aceeasi natura, fara personalitate juridica, 
sunt insumate si tratate ca si cand ar fi fost plasate de un singur deponent, 
pentru calculul limitei de 100.000 EUR. 

Perioada de punere la dispozitie a 

compensatiilor cuvenite in caz de 

indisponibilizare a depozitelor: 

7 zile lucratoare de la data la care depozitele au devenit indisponibile. 
Dreptul deponentilor garantati de a primi compensatiile cuvenite se prescrie la 
indeplinirea termenului de 5 ani de la data la care FGDB pune compensatiile 
la dispozitia deponentilor. 

Moneda de plata a compensatiei: RON (lei) 

Date de contact OTP Bank Romania Str. Buzesti, nr. 66-68, sect. 1, 011017, Bucuresti 
Telefon: +4021 307 57 00; 

www.otpbank.ro 

Date de contact FGDB: Str. Negru Voda nr. 3, Bucuresti 
Tel: 0314 232 805; e-mail: office@fgdb.ro ; site web: www.fgdb.ro 

Informatii suplimentare: Plata compensatiilor se face de catre FGDB, prin intermediul bancilor 
mandatate, in cazul in care banca nu este in masura sa-si indeplineasca 
obligatiile de plata conform conditiilor contractuale si legale aplicabile. 
Compensatia = Suma depozitelor garantate + dobanda cuvenita - rate, 
comisioane, alte datorii catre banca, exigibile la data indisponibilizarii 
depozitelor. 

Confirmare de primire de catre deponent 
(in cazul prezentarii anexei la sediul bancii): 

Data 2023-08-02 
Prin orice metoda de comunicare stabilita contractual cu deponentul (pentru 
deponentii existenti) 

Alte informatii suplimentare: 

Sunt excluse de la garantare depozitele: 1. rezultate din tranzactii in legatura cu care au fost pronuntate hotarari judecatoresti 
definitive de condamnare pentru infractiunea de spalare a banilor, potrivit legislatiei in domeniul prevenirii si combaterii 
spalarii banilor. Incadrarea depozitelor in aceasta categorie se realizeaza de schema de garantare a depozitelor, pe baza 
informatiilor primite de la autoritatile competente, de la institutia de credit ale carei depozite au devenit indisponibile ori de 
la lichidatorul desemnat de instanta, dupa caz. 2. pentru care identitatea titularului nu a fost verificata pana la momentul 
cand acestea devin indisponibile, potrivit legislatiei in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor 

Nota: Acest document este corespunzator Anexei 2 la Legea nr. 311/2015 privind schemele de garantare a depozitelor si 
Fondul de garantare a depozitelor bancare. 

http://www.otpbank.ro/
mailto:office@fgdb.ro
http://www.fgdb.ro/

