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CERERE - CONTRACT PENTRU FURNIZARE PACHET DE PRODUSE SI SERVICII BANCARE  
CALCULAT 50 

 
 
 
Formulez prezenta Cerere de contractare a Pachetului Calculat 50 cu urmatoarele componente: 
 

 OTPdirekt – Tip:  A      B 
 

 CARD VISA BUSINESS/VISA BUSINESS SILVER 
  

 
 

Art. 1. Obiectul Cererii - Contract 
1.1.Componentele minime ale Pachetului Calculat 50 sunt: cont curent in RON si serviciul OTPdirekt de tip A sau B 
(componenta Internet Banking ter a serviciului OTPdirekt este obligatorie pe toata perioada de valabilitate a pachetului). 
Cardul de debit Visa Business/Visa Business Silver, precum si orice alte produse aditionale sunt componente optionale ale 
pachetului de produse si servicii bancare Calculat 50. 
1.2. Prin prezenta  Cerere - Contract, clientul solicita si contracteaza de la Banca urmatoarele produse, componente ale 
Pachetului Calculat 50: 

 

 CONT CURENT 

 

 OTPdirekt 
A. Prin prezenta Cerere - Contract Clientul contracteaza serviciul  
OTPdirekt (a se bifa optiunea dorita):  tip A          B       
 
 
  

Canal disponibil Activ 
OTPdirekt 
tip A 

INTERNET informational si tranzactional Da 
 SMARTBANK informational si 

tranzactional 
SMS informational (conform Anexei 

SMS) 
Da              Nu    

 
 

Canal disponibil Activ 
OTPdirekt 
tip B 

INTERNET tranzactional (conform Anexei 

Drepturile utilizatorilor serviciului OTPdirekt) 
Da 
 

SMARTBANK informational si tranzactional 

SMS informational(conform Anexei SMS) Da              Nu    
 

ce va fi folosit de toti utilizatorii in conformitate cu documentele mentionate la punctul 4.11, Articolul 4.  
 
Codul initial de acces (parola) al fiecarui utilizator pentru servicul OTPdirekt va fi transmis prin SMS pe numarul de 

telefon al acestuia, furnizat in relatia cu Banca,identificat corespunzator in tabelul de mai jos. 
 
Utilizatori OTPdirekt 
Utilizatorii autorizati de catre Client sa foloseasca serviciul OTPdirekt, respectiv reprezentantul/reprezentantii 

Clientului, semnatari in relatia cu Banca, sunt: 
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Utilizator 
numarul 

Nume si prenume: CNP: Numar telefon: Serie token Denumire 
Utilizator 

(user) 
pentru 

conectare 

1      

2*      

3*      

4*      

5* 
 

     

6*      

7*      

                          *daca exista utilizatori autorizati suplimentari 
 

 

 CARDUL VISA BUSINESS/VISA BUSINESS SILVER in lei emis pe numele reprezentantului/reprezentantilor 
companiei semnatari in relatia cu Banca 
A. Prin prezenta Cerere - Contract, Clientul isi exprima acordul pentru includerea cardului de debit VISA 

Business/VISA Business Silver detinut la data incheierii prezentei Cereri - Contract in pachet:  
VISA Business 􀂉 VISA Business Silver 􀂉 
 

B. Prin prezenta Cerere-Contract, Clientul solicita Bancii si accepta emiterea unui card de debit VISA 
BUSINESS/VISA BUSINESS SILVER si a unui cod personal de identificare (PIN) pe numele utilizatorului 
autorizat specificat in prezenta Cerere - Contract. Acest card este inclus in pachetul contractat. 
Tipul cardului solicitat: VISA Business 􀂉 VISA Business Silver 􀂉 

 
Clientul este de acord cu faptul ca Banca isi rezerva dreptul de a nu aproba, total sau partial, aceasta cerere, 
fara explicatii privind motivul refuzului. 

C. În cazul aprobarii emiterii cardului de debit VISA Business/VISA Business Silver, Clientul solicita Bancii si 
accepta deschiderea unui cont curent de card în:  

RON 􀂉  

D. Clientul a luat la cunostinta dede Condițiile contractuale pentru emiterea și utilizarea cardurilor de debit pentru 

persoane juridice și categorii asimilate (entități fără personalitate juridică) emise de OTP Bank România S.A. , 
precum conditiile financiare prevazute in Tariful de taxe si comisioane pentru persoana juridice si categorii 
asimilate. 

 
Utilizator autorizat card VISA BUSINESS/VISA BUSINESS SILVER 
Utilizatorul autorizat de catre Client sa foloseasca cardul VISA BUSINESS/VISA BUSINESS SILVER este: 
Numele si prenumele______________________________________________________________  
Numele şi prenumele aşa cum vor apărea pe card (maximum 22 caractere şi spaţii)  
__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__/__  
Act identitate_________ Seria _________ Numarul __________ CNP ∟∟∟∟∟∟∟∟∟∟∟∟∟  
Eliberat de ____________________________ Rezident: Da   □   Nu   □    
Domiciliul/Adresa de corespondenta 
____________________________________________________________________________  
Adresa livrare card  
__________________________________________________________________________ 
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Numele mamei inainte de casatorie* _______________________________ Telefon mobil 
_____________________________ 
E-mail ________________________________________  
Limita lunara de utilizare a Cardului ______________ RON  
 

Clientul a solicitat optiunea de utilizare a cardului in tranzactii virtuale / Internet: Da   □   Nu   □ 

 

Art. 2. Beneficiile oferite in cadrul pachetului de produse si servicii Calculat 50: 
2.1. Comisionul de administrare al conturilor curente este zero pe perioada de valabilitate a pachetului. Toate conturile 
curente prezente si viitoare detinute de client vor fi incluse in pachet, pe perioada de valabilitate a acestuia. 
2.2. Clientul va beneficia de abonament gratuit pentru un utilizator in cadrul serviciului OTPdirekt tip A sau tip B pe 
perioada de valabilitate a pachetului. Componenta OTPdirekt – Internet Banking este obligatorie sa fie mentinuta in cadrul 
pachetului pe toata perioada de valabilitate a acestuia  
2.3. Taxa de emitere si taxa lunara de administrare card sunt zero, pentru un card Visa Business/Visa Business Silver in 
lei, emis pe contul Clientului si pe numele utilizatorului autorizat mentionat in Cererea - Contract, pentru o perioada de un 
an de la data intrarii in vigoare a prezentei Cereri - Contract, in cazul in care cardul de debit este contractat prin prezenta 
Cerere - Contract, facilitate ce nu se va regasi in structura pachetului in cazul prelungirilor ulterioare. Taxa lunara de 
administrare card este zero pentru o perioada de un an de la data intrarii in vigoare a prezentei Cereri - Contract pentru un 
card Visa Business/Visa Business Silver in lei, emis pe contul clientului anterior datei semnarii prezentei Cereri - Contract 
si inclus in pachet prin prezenta Cerere - Contract  
2.4. Clientii pot beneficia de avantajele oferite acestora de societatile partenere ale OTP Bank Romania S.A..  
Lista de societati partenere ale OTP Bank Romania S.A., datele de contact si ofertele speciale ale acestora, vor fi 
disponibile la adresa de website a Bancii www.otpbank.ro.  
Banca isi rezerva dreptul de a modifica lista partenerilor si de a actualiza ofertele acestora, fara a fi necesar acceptul 
prealabil al Clientului. Modificarile vor fi aduse la cunostinta clientilor prin publicare pe pagina de web: 
http://www.otpbank.ro/. 
2.5. Clientul beneficiaza de un numar de tranzactii gratuite lunar in perioada de valabilitate a pachetului Calculat 50, dupa 
cum urmeaza: 

- un numar de 25 tranzactii gratuite lunar care include: ordine de plata interbancare in lei efectuate prin Internet 
Banking si/sau SmartBank; 

- Comisionul OTP Bank Romania S.A. pentru tranzactiile mentionate la alineatul anterior este 0; 
- Facilitatea se aplica primelor plati efectuate in luna respectiva, in momentul efectuarii tranzactiei, in limita 

numarului de tranzactii gratuite incluse in pachet, doar daca la momentul efectuarii tranzactiei, pachetul este 
activ; 

- Pentru contorizarea numarului de tranzactii gratuite, se considera operatiunile survenite de la inceputul lunii, 
pana la ultima zi calendaristica a lunii;  

- Numarul de tranzactii gratuite neutilizate intr-o luna calendaristica se reporteaza pentru luna urmatoare, in 
limita maxima a 25 tranzactii pe luna. 

2.6. Clientul beneficieaza de o plata valutara interbancara gratuita efectuata prin Internet Banking si/sau SmartBank (cu 
exceptia spezelor SWIFT) in suma de maximum 10.000 EURO (echivalent in USD si HUF) la cursul BNR RON/EUR valabil 
la data ordinului de plata. Facilitatea se aplica primei plati valutare efectuate prin Internet Banking sau SmartBank in suma 
de maximum 10.000 EURO (sau echivalentul a 10.000 EUR in USD si HUF) la momentul efectuarii platii, doar daca la 
momentul efectuarii tranzactiei, pachetul este activ. Comisioanele si spezele SWIFT si cele percepute de bancile 
corespondente vor fi suportate de catre Client. Numarul de tranzactii gratuite neutilizate  intr-o luna calendaristica se 
raporteaza pentru luna urmatoare, in limita maxima a unei tranzactii pe luna. Aceasta facilitate nu este aplicabila platilor 
efectuate prin serviciul OTP Express. 
2.7. Alertele SMS transmise in cadrul Serviciul OTPdirekt - Alerte SMS sunt gratuite in luna solicitarii pachetului si in luna 
urmatoare. Dupa aceasta perioada se vor percepe Clientului tarifele standard in vigoare stabilite de Banca pentru alertele 
trimise catre acesta conform Tarifului de taxe si comisioane pentru persoane juridice in vigoare. Alerta Poprire este 
obligatorie in cadrul structurii de alerte SMS selectate si se va mentine in mod obligatoriu in cadrul pachetului pe toata 
perioada de contractare a acestuia, atat in perioada gratuitatii (luna contractarii si luna urmatoare) cat si dupa aceasta 
perioada, costurile aplicate fiind cele standard.  
2.8. Pentru serviciul Direct Debit Intrabancar, oferit de Banca in mod gratuit, Clientul va completa un Contract de debitare 
directa in anexa caruia va mentiona toti furnizorii pe care doreste sa ii includa in cadrul serviciului. 
Pentru serviciul Direct Debit SEPA (Interbancar), in cadrul caruia Clientul va beneficia de o reducere de 25% din 
comisionul standard de plata, este necesara completarea formularului Mandat SEPA Direct Debit pentru fiecare furnizor pe 
care Clientul doreste sa il includa in cadrul serviciului si semnarea Termenilor si Conditiilor SEPA Direct Debit. 
2.9. In cadrul pachetului, Clientul beneficiaza de 5 tranzactii de retragere numerar gratuite in LEI per luna (calendaristica) 
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de la bancomatele OTP Bank Romania S.A. in urmatoarele conditii: 
- Gratuitatea se aplica exclusiv retragerilor efectuate de pe cardul de debit inclus in pachet, atasat contului curent 
de card in LEI;  
- Gratuitatea se va aplica primelor tranzactii efectuate cronologic in cadrul unei luni calendaristice; 
- Gratuitatea se acorda la momentul efectuarii operatiunii de retragere numerar. Pentru retragerile de numerar 
efectuate dupa consumarea numarului de tranzactii gratuite se percepe comisionul de retragere numerar standard 
conform Brosurii de Taxe si Comisioane a OTP Bank Romania S.A. pentru persoane juridice si categorii asimilate.  
Numarul de tranzactii gratuite neutilizate in luna curenta nu se reporteaza pentru luna urmatoare. 

2.10. Pentru platile in lei prin cecuri barate si bilete la ordin efectuate, clientul beneficiaza de o reducere de 25% fata de 
comisionul standard, pe perioada de valabilitate a pachetului. Reducerea se aplica la momentul incasarii comisionului 
aferent platii efectuate. 
2.11. Pentru remiterea la incasare in LEI a cecurilor si biletelor la ordin, clientul beneficiaza de o reducere de 25% fata de 
comisionul standard pe perioada de valabilitate a pachetului. Reducerea se aplica la momentul incasarii comisionului. 
2.12. Pentru consultarea la RECOM, la cererea clientului, clientul beneficiaza de o reducere de 50% fata de comisionul 
standard pe perioada de valabilitate a pachetului.Reducerea se acorda pentru o singura consultare, varianta simpla 
„Furnizare informatii de baza”, prima efectuata cronologic din ziua contractarii pachetului. Pentru consultarile la RECOM 
efectuate ulterior se percepe comisionul de interogare standard. Reducerea se acorda la momentul incasarii comisionului. 
2.13. In cadrul pachetului, Clientul beneficiaza de facilitatea crearii unui magazin online, beneficiu oferit in colaborare cu 
Shoptsie Ltd (Soldigo), companie partener, creator de magazine online. Platforma Soldigo (oferita de Shoptsie Ltd) permite 
crearea unui magazin online ce poate fi incorporat in pagina de Facebook, in website sau blog existent. Clientul poate 
beneficia de 50% discount la plata abonamentului anual aferent facilitatii Soldigo, in cazul in care  opteaza pentru un 
numar de 699 ori 999 de produse si 6 imagini/produs. Dupa primul an, clientul are posibilitatea fie de a achita 
abonamentul, tot anul mentinandu-se discount-ul de 50%, fie de a opta pentru plata lunara, discount-ul fiind de 20%. 
Clientul poate beneficia de acesta facilitate in baza unui contract incheiat cu Shoptsie Ltd, iar lista produselor/serviciilor 
oferite de Shoptsie Ltd in cadrul abonamentelor face parte din contractul semnat intre client si Shoptsie Ltd. Banca nu este 
raspunzatoare pentru plata abonamentului contractat de client iar beneficiul oferit este valabil pe perioada contractarii 
pachetului.  
 

Art.3. Costuri si modalitatea de plata 
3.1. Pentru pachetul de produse si servicii oferit de Banca, Clientul datoreaza un abonament lunar in valoare de 50 RON.  

 

Art.4. Dispozitii finale 
4.1. Prin semnarea prezentei Cereri - Contract Clientul confirma faptul ca informatiile furnizate catre OTP Bank Romania 
S.A.  sunt reale si complete si autorizeaza Banca sa intreprinda investigatii referitoare la aceste date. 
4.2. Cererea - Contract pentru Furnizare Pachet de Produse si Servicii bancare poate fi modificata numai prin acte 
aditionale in forma scrisa, semnate de catre toate partile, cu exceptia cazurilor de modificare mentionate expres in 
cuprinsul prezentei Cereri - Contract, care nu necesita incheierea unui act aditional. 
4.3. In cazul in care Clientul va solicita modificarea caracteristicilor initiale selectate pentru oricare dintre produsele sau 
serviciile incluse in pachet, acest lucru se va realiza pe baza semnarii unui act aditional la pachet precum si/sau pe baza 
incheierii documentelor contractuale aferente serviciului sau produsului respectiv, dupa caz, conform reglementarilor 
interne ale Bancii, iar acestea vor fi considerate ca fiind parte integranta din prezenta Cerere - Contract. 
4.4. Banca isi rezerva dreptul de a elimina acele produse sau servicii din pachet, datorita unor reglementari interne sau 
externe, au fost eliminate din produsele si serviciile bancii. Banca nu este obligata sa inlocuiasca acele produse sau 
servicii in pachetul de furnizare servicii si produse cu alte produse sau servicii care prezinta caracteristici similare ori 
identice. Eliminarea produselor si/sau a serviciilor se face fara acordul prealabil al Clientului, eliminarea 
produselor/serviciilor se va aduce la cunostinta Clientului prin afisarea la sediile Bancii si la adresa de website a Bancii 
www.otpbank.ro, prin intrarea in vigoare a prezentei Cereri – Contract, Clientul fiind de acord ca aceasta modalitate de 
luare la cunostinta este suficienta.  
4.5. Clientul a luat la cunostinta de faptul ca Banca poate refuza constituirea de depozite pentru sume ce depasesc in orice 
moment nivelul stabilit de Banca prin politici interne. Nivelul depozitelor se stabileste de catre Banca si se afiseaza pe site-
ul Bancii si la sediu Bancii.  
Pentru depozitele la termen in suma cumulata egala sau peste nivelul stabilit de Banca la orice moment per client, ratele 
de dobanda vor fi supuse negocierii cu Directia Piete Globale  din cadrul OTP Bank Romania S.A.. 
Aceste reguli sunt aplicabile tuturor depozitelor la termen ale unui client, indiferent de momentul constituirii lor. 
4.6. Partile se obliga sa respecte confidentialitatea asupra datelor si informatiiior care deriva din prezenta Cerere-
Contract pentru Furnizare Pachet de Produse si Servicii bancare si a anexelor la acesta, cu exceptiile prevazute de lege. 
4.7. Clientul se obliga sa comunice Bancii orice modificare a datelor de contact, inclusiv orice modificare a datelor 
esentiale in derularea prezentei Cereri - Contract in termen de maximum 5 zile calendaristice de la data aparitiei acestora; 
in caz contrar, acestea nu sunt opozabile Bancii. 

http://www.otpbank.ro/
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4.8. Nicio intarziere din partea Bancii in exercitarea oricaruia dintre drepturile sale conform prezentei Cereri - Contract, nu 
va fi considerata ca o renuntare la aceste drepturi, sau ca accept tacit al Bancii, iar exercitarea partiala a unui asemenea 
drept nu va impiedica exercitarea in continuare a dreptului sau si a altor drepturi ale sale. 
4.9. Banca este exonerata de orice raspundere cu privire la discount-urile si beneficiile oferite de societatile partenere. 
Banca nu este raspunzatoare cu privire la orice paguba/dauna/prejudiciu adus Clientului de o societate partenera sau de 
angajatii sai. 
4.10. Banca isi declina orice responsabilitate cu privire la structura/continutul etc. ofertelor societatilor partenere. 
4.11. Anexat prezentei Cereri - Contract, Banca a pus la dispozitia reprezentantului/reprezentantilor Clientului, semnatari in 
relatia cu Banca care a/au citit, inteles si este/sunt de acord cu clauzele/prevederile urmatoarelor documente ale OTP 
Bank Romania S.A: ”Conditiile Generale de Afaceri pentru persoane juridice si categorii asimilate”, „Tariful de Taxe si 
Comisioane” “Termenii si conditiile Contractului de tip A/B pentru persoane juridice si categorii asimilate cu privire la 
folosirea serviciului OTPdirekt (in cazul in care clientul a solicitat acest serviciu prin prezentul Contract)”, “Manual de 
Utilizare OTPdirekt” (in cazul in care clientul a solicitat acest serviciu prin prezenta Cerere - Contract), ““Condițiile 
contractuale pentru emiterea și utilizarea cardurilor de debit pentru persoane juridice și categorii asimilate (entități fără 

personalitate juridică) emise de OTP Bank România S.A.” (in cazul in care clientul a solicitat acest produs prin prezenta 
Cerere - Contract)”, “Termenii si conditiile SEPA Direct Debit” si “Notificarea privind protectia datelor cu caracter personal” 
primita sub semnatura de reprezentantul/ii Clientului in prealabil prezentei. 
 
In situatia in care initierea relatiei de afaceri/accesarea/contractarea unui pachet de produse si servicii bancare s-a facut la 
distanta, pe canalul/platforma online pus(a) la dispozitie de Banca, toate documentele mentionate la punctul 4.11 vor fi 
puse la dispozitia clientului in locatiile Bancii, si/sau dupa caz, prin serviciul de Internet Banking/ website-ul 
Bancii/platforma creata dedicat in vederea initierii relatiei de afaceri/contractarii unui pachet de produse si servicii Bancare, 
si reprezentantul/reprezentantii Clientului, semnatari in relatia cu Banca a/au citit, inteles si este/sunt de acord cu 
clauzele/prevederile acestora. 
 
Clientul intelege ca prezenta Cerere - Contract, reprezinta o conventie bilaterala incheiata intre noi, Client si OTP Bank 
Romania S.A., si declara ca a luat la cunostinta si accepta irevocabil termenii si conditiile prezentei Cereri - Contract, 
impreuna cu toate anexele sale, constituind vointa deplina si liber consimtita a acestuia  
 
Prezenta Cerere – Contract, anexa si parte integranta din Cererea - Contract de cont curent pentru persoane juridice si 
categorii asimilate intra in vigoare la data primirii din partea Bancii a comunicarii aprobarii la adresa de e-mail specificata in 
sectiunea dedicata datelor de identificare Client/Titular (din Cererea - Contract de cont curent pentru persoane juridice si 
categorii asimilate), in masura in care Banca va decide, la libera sa apreciere ca cerintele legale si/sau interne sunt 
indeplinite/respectate. 
 
  


