® otpbank

Romania SA

member of otp group

Taxe si comisioane

aferente operatiunilor pentru Persoane Fizice

[ T ToT 1[I0 =T =T = 1= P 2
L@ o =T = 1 (10T VI o T8 = P 3
Operatiuni TN ValULA ... .o e e e e e e e 3
Operatiuni de incasare si plati in lei si valuta (suport electronic)..........ccccevvvviiiiiiiiiinnnnenn. 6
(@011 = 1 (U T Ie (=Y r= E] =T 4 = S 8
y N (o] o 1= = 1 (10 oL SRR 9
(@] 0118 | Io L3 =Tot0] g T ] o o1 S 9
(@] o1 18| o (o )1 9
Operatiuni pe piata de Capital...........oouuiiiiiiiiii 10
(@ =T 1 (=P 12
l. Creditul pentru nevoi personale standard ...............ccccceeiiiieiiiiiiiiiiii e, 12
Il. Creditul pentru nevoi personale cu dobanda fiXa ...........ceevvviiiiiiiiiiiieic e, 12
[lI.  Creditul pentru nevoi personale cu virarea venitulUi................cccovvvvviiiiiieeeeeeennns 13
IV.  Creditul pentru nevoi personale cu refinantare.............cccccooveeeeiiiiiiiicie s 13
V.  Creditul pentru nevoi personale pentru servicii medicale ............ccccccceeeieieeeeeennnn, 14
VI.  Creditul pentru nevoi personale cu garantie ipotecara............ccccvvvvvviiiiiiieenennnnns 14
VII. Creditul ipotecar de achizifi€ .............ccooviiiiiiiiiii e 15
VIIl.  Creditul ipotecar de achizitie cu virarea VenitulUi.............cccovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnenn. 15
IX.  Creditul ipotecar de achizitie a Primei Locuinte ...........cccoooiiiiiiiiiiiiiiieeeees 16
X.  Creditul ipotecar de achizitie — PRIMA CASA ...........ocoooveeieeeeeeeeee e, 17
Xl.  Creditul ipotecar de CONSIrUCTi ..........ueiiiiieiiiii e, 18
XIl. DeSCOPEritul 08 CONT .....coeeeeeeeeeeee e 18
(@2 100 [T 10 L= o] =T o 1| 19
l. MasterCard Standard / VISA CIaSiC..........uuuuuiiiieieeiiieiiiiee e e e eeeeeens 19
Il. VISA GOIU . 20
. MasterCard PIAtiNUM .........ooooiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e eeeeenes 21
IV.  MasterCard co-brand OTP-MOL ........ccouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
Carduri de deDIt... ..o 23
l. MASTEICAId FLAT Lo 23
I. MasterCard Standard............o.uuuiiiiie e eeaeaae 24
Carduri de debit VISA EI€CIION JUNIOT ..........uuuuuiieriiiiiiiiiiiieiieieiieinenennneenreeeeneeeeseeneeennaeeneees 25
L. VISA EIeCtron JUNIOT PIUS........oiiiiii et e e e e e e e eeeees 25
Il. VISA EIeCtron JUNIOT MAX ....ccevuiiiiiiieeeiieeeiiiie et e e e eeenees 26
N[0 PP 27
ANEXA Lo 28



® otpbank

Romania SA

member of otp group

Mai 2012

Principii generale

1. Prezentele comisioane se aplica in relatiile cu clientii Bancii pentru servicii standard, cu exceptia
clientilor Private Banking. Pentru detalii referitoare la oferta Private Banking va rugam sa contactati
OTP Bank Private Banking.

2. Comisioanele se percep in valuta in care se deruleaza tranzactia sau in alta valuta, prin aplicarea de
catre Banca a cursului propriu de schimb valabil pentru data Tnregistrarii in contul clientului.

3. Comisioanele sunt datorate si platibile la data efectuarii operatiei tarifate. Comisioanele si spezele
sunt datorate si platibile pentru servicii prestate de Banca, indiferent de finalizarea ulterioara a
acestora la beneficiar (restituire, neacceptare, anulare, expirare inainte de utilizare etc).

4. Spezele SWIFT, taxele de curier, posta si telecomunicatii, precum si pretul de vanzare al
formularelor si tipizatelor vor fi incasate separat.

5. Cand se aplica comisioanele altor banci, acestea vor fi Incasate separat.
6. Comisioanele specifice activitatii de creditare se evidentiaza in cadrul contractelor de credit.

7. Contravaloarea abonamentelor si/sau taxelor de instalare aferente serviciilor de tip electronic oferite
de Banca se evidentiaza separat in conventiile incheiate cu clientul.

“Banca” este reprezentata de OTP Bank Romania S.A., societate comerciala administrata in sistem dualist, cu sediul in
Bucuresti, str. Buzesti nr. 66-68, sector 1, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/10296/1995, CUI 7926069, CIF
RO7926069, inregistrata in Registrul Bancar sub nr. RB-PJR-40-028/ 1999, capital social subscris si varsat 542.909.040
RON, nr. de inregistrare operator de date cu caracter personal 2689, atat prin sediul central, cat si prin oricare dintre
unitatile sale teritoriale.
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Operatiuni in lei

l. Cont curent / cont junior

e Deschidere cont 0 RON

e Taxa lunara de mentinere 0 RON

Il Operatiuni de incasari si plati

incasari

« In favoarea clientilor OTP Bank Romania 0 RON
e Remitere spre incasare cecuri barate, bilete la ordin sau 3 RON / instrument
cambii

(comisioanele BNR/Transfond sunt incluse)

Plati

o Operatiuni de plati prin virament

« Intre clientii OTP Bank Romania 0 RON

« In favoarea clientilor altor banci
(comisioanele BNR/Transfond sunt incluse)

Valoare plata =< 50.000 RON exclusiv 4,1 RON
Valoare plata > 50.000 RON inclusiv 18 RON

e Comision de intocmire si operare ordine de plata

pentru executarea sumelor poprite de catre OTP Bank 15 RON / ordin de plata
Roménia S.A. (exclusiv sume <50.000 RON)

(comisioanele BNR/Transfond sunt incluse)

e Plati cu cecuri barate, bilete la ordin sau cambii

(comisioanele BNR/Transfond sunt incluse) 4 RON /instrument

Operatiuni in valuta

Cont curent / cont junior

e Deschidere cont 0 RON

e Taxa lunara de mentinere 0 RON
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Il Operatiuni de incasari si plati

incasari

« In favoarea clientilor OTP Bank Romania 0 EUR
o o . " 0.2% (min. 20 EUR —
e In favoarea clientilor altor banci max.1000 EUR)

Plati (pe suport hartie)
« Intre clientii OTP Bank Romania 0 EUR
7 Nt S i L2 0,15%
e In favoarea clientilor altor banci min. 15 EUR max 1000 EUR
Investigatii® 10 EUR
Modificari®® 20 EUR
Anulari’ 30 EUR

Speze SWIFT (per mesaj emis, echivalent Tn valuta platii)

e Plata in valuta europeana 15 EUR

¢ Plata in valuta non-europeana 30 USD

Operatiuni de trezorerie

Ordine de plata cu data valutei 'today’

e Ordonate de clientii OTP Bank Romania 30 EUR

e Pentru sume 1n tranzit (non-clienti) 50 EUR

[l OTP Express (HUF,EUR,USD)
(platii ordonate catre clientii grupului OTP Bank)

- _ 0.05%
e In regim normal min. 5 EUR max. 500 EUR
sau echivalentul in valuta platii

T
. . 5 0.075%
e In regim de urgenta min. 7.5 EUR max. 750 EUR

sau echivalentul in valuta platji

e Speze SWIFT (per mesaj emis, echivalent in valuta platii) 5 EUR
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IV. INCASSO*
Incasso-uri simple (cambii, bilete la ordin, cecuri)
Import
» Avizare de documente pentru plata sau acceptare 0.1% (mgxigOElgLTR_)
| e Acceptare | 15 EUR
. Pl " 0.15% (min. 15 EUR —
max.1000 EUR)
| o Documente restituite neplatite | 30 EUR
Export | |
I e Remitere de documente financiare pentru incasare sau 0.15% (min. 10 EUR —
acceptare max.150 EUR)
e Documente returnate neplatite de la banci din strainatate 15 EUR
| o Eliberare (import)/remitere (export) documente franco de 0.15% (min. 30 EUR —
plata max.150 EUR)

Incasso-uri documentare

Import
o Avizare de documente pentru plata sau a tar 0.15% (min. 15 EUR —
u pentru p U acceptare max.150 EUR)
o Acceptare 15 EUR
. Plata | 0.15% (min. 15 EUR —
max.1000 EUR)
e Documente restituite neplatite 30 EUR
Export
* Remitere de documente pentru incasare sau acceptare 0.15% (min. 30 EUR —
P P max.500 EUR)
* Documente returnate neplatite de la banci din strainatate 15 EUR
e Eliberare (import)/remitere (export) documente franco de 0.15% (min. 25 EUR —
plata max.500 EUR)
Investigatie 10 EUR/investigatie
Modificare/reesalonare 20 EUR
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Operatiuni de incasare si plati in lei si valuta (suport electronic)

A. OTPdirekt

Abonament lunar

e Internet Banking + Contact Center

e pentru client 1.5 EUR/ luna

« fiecare utilizator suplimentar ° 0.5 EUR / luna
e Internet Banking + Contact Center + Alerte SMS

e pentru client 1.5 EUR/luna

o fiecare utilizator suplimentar ° 0.5 EUR / luna
e Alerte SMS 1 EUR /Iluna
o Alerte SMS (pentru clientii din grupa de varsta 14-18 ani) 0 EUR

Costuri alerte SMS ©

Pentru retelele de telefonie mobila din Romania:

e Soldul contului 0.09 EUR / SMS
» Control cont 0.11 EUR / SMS
e Control card bancar 0.13 EUR / SMS
e Curs BNR 0.09 EUR / SMS
e Scadenta Depozite 0.11 EUR / SMS
e Indiferent de tipul de alerta, pentru clientii din grupa de varsta 14-18 ani 0.07 E;:\l}s/

Pentru retelele de telefonie mobila din Ungaria

o Cost alerta (indiferent de tipul de alerta) 0.15 EUR / SMS
Pentru retelele de telefonie mobila din Europa (exceptdnd Romania si Ungaria)

o Cost alerta (indiferent de tipul de alerta) 0.20 EUR / SMS
Plati in lei ’

« Intre clientii OTP Bank Romania 0 RON

« In favoarea clientilor altor banci
(comisioanele BNR/Transfond sunt incluse)

e Internet Banking 2 RON

e Contact Center 3 RON
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Plati in valuta ®

« In favoarea clientilor OTP Bank Romania 0 RON
« In favoarea clientilor altor banci

.19 0.075%

* Internet Banking min. 7.5 EUR max. 500 EUR

« Contact Center"® 0.1125%

min.11.25 EUR max. 750 EUR

Speze SWIFT (per mesaj emis, echivalent in valuta platii)

e Plata in valuta europeana 15 EUR
e Plata in valuta non-europeana 30 USD
Plati prin OTP Express (HUF,EUR,USD)
(plati ordonate catre clientii grupului OTP BANK)
« In regim normal
i 0.025%
* Internet Banking min. 2.5 EUR max. 250 EUR
0.0375%

e Contact Center

min.3.75 EUR max. 375 EUR

« in regim de urgenta

e Internet Banking

0.0375%
min.3.75 EUR max. 375 EUR

e Contact Center

0.0562%
min 5.63 EUR max. 562.5 EUR

e Speze SWIFT (per mesaj emis, echivalent in valuta platii)

5 EUR
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B. Direct Debit

Direct Debit Intrabancar

e Comision plata efectuata

0 RON

e Comision refuz la plata

0 RON

e Direct Debit Interbancar

e Comision plata efectuata

1.5 RON/ plata

e Comision refuz la plata

(comisioanele BNR/Transfond sunt incluse)

0.55RON/refuz la plata, daca
soldul contului curent platitor
este >=0.55 RON

Valoare sold cont curent platitor,
daca soldul contului curent
platitor este < 0.55 RON

0 RON/refuz la plata, daca soldul
contului curent platitor este zero

Operatiuni de casierie

l. n lei
e Depunere de numerar 0 RON
« Retragere de numerar'® ~ 0.5%
min. 0.5 RON
Il. in valuta
e Depunere de numerar 0 EUR
« Retragere de numerar™ 0.5%

min. 1 EUR (echivalent in valuta contului)

M. in lei si valuta

e Retragere neprogramata numerar pentru sume ce

(se percepe la suma neridicata)

depasesc 5001 EUR sau echivalent 0.5%
. (Se adauga la comisionul normal de retragere numerar si se aplica pe client / zi)

¢ Retragere programata si nerealizata pentru sume ce

depasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
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Alte operatiuni

e Eliberarea extrasului de cont in unitatile teritoriale OTP Bank

e Primul exemplar aferent lunii in curs sau lunii anterioare

0 RON

e Copie extras de cont aferent lunii in curs sau lunii
anterioare

e Extras de cont/ copie extras de cont aferent unei
perioade mai vechi decat luna anterioara

1 RON/ pagina

e Confirmare solduri sau rulaje pentru audit

e Transmitere extras lunar la adresa de domiciliu / corespondenta 3 RON /luna
« Casete de valori™

« TipA 10 EUR/luna

eTipB 15 EUR/luna

e TipC 20 EUR/luna

e Investigatii legate de operatiuni 50 EUR

e Servicii de consultanta negociabil

10 EUR

(sau echiv.RON)

e Mesaj corespondenta SWIFT Romania

5 EUR/mesaj trimis

e Mesaj corespondenta SWIFT Europa (exclusiv Romania)

15 EUR/mesaj trimis

e Mesaj corespondenta SWIFT in afara Europei

30 USD/mesaj trimis

Contul de economii

e Deschidere cont 0 RON

e Taxa lunara de mentinere 0 RON
Contul Escrow

10 EUR

Contul Escrow este folosit pentru produse cu ipoteca

(sau echivalent)

Contul Escrow este folosit pentru alte produse decét cele cu ipoteca

e Taxa de mentinere

0.5% pe trimestru

e Modificare / anulare a contractului initial

50 EUR
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Operatiuni pe piata de capital

COMISIOANE INSTRUMENTE CU VENIT VARIABIL
Rulaj mediu efectuat pe ultimele 3 luni -
— Comision
De la: Pana la:

0 30.000,00 0,70%
30.001,00 300.000,00 0,50%
300.001,00 500.000,00 0,45%
500.001,00 1.000.000,00 0,40%

1.000.001,00 1.500.000,00 0,35%
> 1.500.000,00 0,30%

a) Comisionul de tranzactionare pentru instrumentele cu venit variabil (actiuni, drepturi si unitati de fond,
etc.) este stabilit la sfarsitul fiecarei luni in baza rulajului mediu efectuat de client pe precedentele trei
luni (prin rulajul mediu lunar realizat de client in ultimele trei luni se Intelege suma tuturor tranzactiilor
efectuate Tn ultimele trei luni precedente momentului calcularii, impartita la trei) si se aplica la fiecare
tranzactie n parte.

b) Comisionul se calculeaza lunar dupa inchiderea sedintei de tranzactionare din ultima zi lucratoare din
luna si se aplica pentru luna viitoare in cazul tranzactionarii de actiuni si/ sau drepturi de alocare/
preferinta, etc.

¢) Pana la primul calcul al comisionului conform alin. a) comisionul de tranzactionare pentru actiuni si
drepturi este de 0.7%. Comisioanele mentionate la alin. a) includ comisioanele si taxele platite pentru
fiecare tranzactie catre Operatorul de piata, Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare si Depozitarul
Central.

d) Intermediarul nu percepe comision pentru deschiderea de cont.

e) In cazul tranzactionarii instrumentelor cu venit fix (obligatiuni municipale si corporative) OTP Bank
Romania va percepe un comision de: 0.3%.

f) In cazul tranzactionarii titlurilor de stat OTP Bank Romania va percepe un comision de: 0.1%

g) Impozitarea castigurilor obtinute din transferul instrumentelor financiare se realizeaza conform
Codului Fiscal si reglementarilor CNVM in vigoare la momentul respectiv.

h) Intermediarul se obliga sa puna la dispozitia clientilor, in termenele prevazute de legislatia in vigoare,
toate documentele care atesta castigul/pierderea inregistrata Tn cursul unui an din transferul
instrumentelor financiare in vederea depunerii acestora la autoritatea fiscala pentru determinarea
castigului net si implicit a impozitului pe castigul din transferul instrumentelor financiare (regularizare
anuala).

i) Clientul persoana fizica nerezidenta beneficiara a castigului Tn Romania trebuie sa justifice dreptul de
a beneficia de prevederile conventiei de evitare a dublei impuneri incheiate intre Romania si statul sau
de rezidenta, prin prezentarea certificatului de rezidenta fiscala sau a unui document prin care se atesta
rezidenta fiscald. in cazul in care persoana fizici nerezidentd beneficiara a castigului din Romania nu
prezinta certificatul de rezidenta fiscala sau documentul care atesta rezidenta fiscala, se vor aplica
prevederile din Codul Fiscal.
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i) Tn cazul tranzactionarii prin intermediul aplicatiei OTP e-broker se vor aplica comisioanele din grila
standard prezentata faré a se depé&si insa un comision aplicat pe tranzactie de 0.50%. in cazul in care
comisioanele generate de catre un client pe parcursul unei luni nu depasesc suma de 15 RON atunci se
va percepe o taxa fixa calculata ca diferenta intre 15 RON si suma comisioanelor generate de client pe
perioada respectiva. Taxa fixa mentionata mai sus se va percepe dupa inchiderea ultimei sedinte de
tranzactionare din fiecare luna. In cazul tranzactionarii instrumentelor cu venit fix prin platforma OTP e-
broker se vor percepe comisioanele mentionate la punctele e) si f).

COMISIOANE INSTRUMENTE CU VENIT VARIABIL PENTRU CLIENTII CARE
TRANZACTIONEAZA PRIN INTERMEDIUL APLICATIEI OTP e-broker
Rulaj mediu efectuat pe ultimele 3 luni -
P Comision
De la: Pana la:

0 300.000,00 0,50%
300.001,00 500.000,00 0,45%
500.001,00 1.000.000,00 0,40%

1.000.001,00 1.500.000,00 0,35%
> 1.500.000,00 0,30%
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Credite

l. Creditul pentru nevoi personale standard

e Comision de analiza a dosarului 0 RON
o Comi'sion.de administrare lunar, aplicat la soldul lunar 0%
al creditului

e Comision de rambursare anticipata 0%
e Comision unic pentru servicii prestate la cererea 100 RON

clientului, aferente creditului*?

e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de
Garantji Reale Mobiliare

conform notarului agreat

e Comision de retragere numerar din contul curent™

0.5% min 0.5 RON
0.5 % min 1 EUR
echivalent in valuta creditului

e Retragere neprogramata numerar pentru sume
ce depasesc 5001 EUR sau echivalent (se

. ' . . 0.5%
adauga la comisionul normal de retragere numerar si se aplica
pe client / zi)
e Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
e Comision de administrare cont curent 0 RON
Il. Creditul pentru nevoi personale cu dobanda fixa
e Comision de analiza a dosarului 0 RON
e Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar 0%
al creditului
e Comision de rambursare anticipata 1%
P 0.5% Tn ultimul an de contract
e Comision unic pentru servicii prestate la cererea 100 RON

clientului, aferente creditului*?

e Taxa pentru Tnscrierea gajului asupra soldurilor
creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de
Garantji Reale Mobiliare

conform notarului agreat

e Comision de retragere numerar din contul curent™

0.5% min 0.5 RON
0.5 % min 1 EUR
echivalent Tn valuta creditului

o Retragere neprogramata numerar pentru sume
ce depasesc 5001 EUR sau echivalent (se

4 oy \ - 0.5%
adauga la comisionul normal de retragere numerar si se aplica
pe client / zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depéasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
e Comision de administrare cont curent 0 RON
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Il Creditul pentru nevoi personale cu virarea venitului

e Comision de analiza a dosarului 0 RON
o Comi'sion.de administrare lunar, aplicat la soldul lunar 0%
al creditului

e Comision de rambursare anticipata 0%
e Comision unic pentru servicii prestate la cererea 100 RON

clientului, aferente creditului*?

e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de
Garantji Reale Mobiliare

conform notarului agreat

e Comision de retragere numerar din contul curent™

0.5% min 0.5 RON
0.5 % min 1 EUR
echivalent in valuta creditului

e Retragere neprogramata numerar pentru sume
ce depasesc 5001 EUR sau echivalent (se

. " . - 0.5%
adauga la comisionul normal de retragere numerar si se aplica
pe client / zi)
» Retragere programata si nerealizata pentru

sume ce depasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%

(se percepe la suma neridicata)
e Comision de administrare cont curent 0 RON
V. Creditul pentru nevoi personale cu refinantare
e Comision de analiza a dosarului 0 RON
e Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar 0%
al creditului
e Comision de rambursare anticipata 0%
e Comision unic pentru servicii prestate la cererea 100 RON

clientului, aferente creditului*?

e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de
Garantji Reale Mobiliare

conform notarului agreat

e Comision de retragere numerar din contul curent®®

0.5% min 0.5 RON
0.5 % min 1 EUR
echivalent Tn valuta creditului

o Retragere neprogramata numerar pentru sume
ce depasesc 5001 EUR sau echivalent (se

. iy \ - 0.5%
adauga la comisionul normal de retragere numerar si se aplica
pe client / zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depéasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
e Comision de administrare cont curent 0 RON
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V. Creditul pentru nevoi personale pentru servicii medicale
1 | « Comision de analiza a dosarului 0 RON
e Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar o
2 S 0.4 %
al creditului
3 | e Comision de rambursare anticipata 0%
a4l .Com|3|.0n unic pentru .serv.|lcz|| prestate la cererea 100 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
5 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantjii Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
e Comision de retragere numerar din contul curent®® 0.5% min 1 EUR
echivalent Tn valuta creditului
e Retragere neprogramata numerar pentru sume
6 ce depasesc 5001 EUR sau echivalent (se 0.5%
adauga la comisionul normal de retragere numerar si se aplica '
pe client / zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
7 | « Comision de administrare cont curent 0 RON
VI. Creditul pentru nevoi personale cu garantie ipotecara
1 | « Comision de analiza a dosarului 0 RON
e Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar o
2 N 0%
al creditului
3 | e« Comision de rambursare anticipata 0%
4 | « Taxa de evaluare a proprietatii conform evaluatorului agreat
5 |° _Com|S|.0n unic pentru ;erv_llczzll prestate la cererea 150 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
6 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantii Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
« Comision de retragere numerar de pe contul curent'® 0.5% min 1 EUR
echivalent n valuta creditului
e Retragere neprogramata numerar pentru sume
7 ce depasesc 5001 EUR sau echivalent(se adauga 0.5%
la comisionul normal de retragere numerar si se aplica pe client ’
/ zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depéasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
8 | e Comision de administrare cont curent 0 RON
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VII. Creditul ipotecar de achizitie
1 | « Comision de analiza a dosarului 0 RON
5 |° Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar 0%
al creditului
3 | e Comision de rambursare anticipata 0%
4 | « Taxa de evaluare a proprietatii conform evaluatorului agreat
5 |° .Com|3|.0n unic pentru .serv.|lcz|| prestate la cererea 150 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
6 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantji Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
e Comision de retragere numerar de pe contul curent™® 0.5% min 1 EUR
echivalent in valuta creditului
e Retragere neprogramata numerar pentru sume
7 ce depéasesc 5001 EUR sau echivalent 0.5 %
(se adauga la comisionul normal de retragere numerar si se
aplica pe client / zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depéasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
8 | e Comision de administrare cont curent 0 RON
VIII. Creditul ipotecar de achizitie cu virarea venitului
1 | « Comision de analiza a dosarului 0 RON
e Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar
2 N 0 %
al creditului
3 | e Comision de rambursare anticipata 0%
4 | « Taxa de evaluare a proprietétii conform evaluatorului agreat
5 |° _Comls[on unic pentru servicii prestate la cererea 150 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
6 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantji Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
e Comision de retragere numerar de pe contul curent™ 0.5 % min 1 EUR
echivalent n valuta creditului
e Retragere neprogramata numerar pentru sume
7 ce depéasesc 5001 EUR sau echivalent 0.5 %
(se adauga la comisionul normal de retragere numerar si se
aplica pe client / zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicatd)
8 | « Comision de administrare cont curent 0 RON
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IX. Creditul ipotecar de achizitie a Primei Locuinte
1 | « Comision de analiza a dosarului 0 RON
e Comision de administrare lunar, aplicat la soldul lunar o
2 N 0%
al creditului
3 | e Comision de rambursare anticipata 0%
4 | « Taxa de evaluare a proprietatii conform evaluatorului agreat
5 |° .Com|3|.0n unic pentru .serv.|lcz|| prestate la cererea 150 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
6 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantji Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
e Comision de retragere numerar de pe contul curent™® 0.5% min 1 EUR
echivalent in valuta creditului
e Retragere neprogramata numerar pentru sume
7 ce depéasesc 5001 EUR sau echivalent 0.5 %
(se adauga la comisionul normal de retragere numerar si se
aplica pe client / zi)
o Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depéasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
8 | e Comision de administrare cont curent 0 RON
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X. Creditul ipotecar de achizitie - PRIMA CASA
1 | e Taxa de analiza a dosarului 0%
2 | « Comision de administrare lunar 0%
3 | « Comision de rambursare anticipata 0%
4 | « Taxa de evaluare a proprietatii conform evaluatorului agreat
5 | e Taxa pentru eliberarea adresei de refinantare 150 RON
6 |° _Com|5|.on unic pentru §ery|1(:2|| prestate la cererea 150 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru transmiterea notificarilor aferente
contractelor de credit:
7 e Prin scrisoare recomandata 4 RON/notificare + TVA
e Prin SMS 0.10 EUR/SMS + TVA
e Prin scrisoare electronica (E-MAIL) 0 RON
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
8 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantji Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
« Comision de retragere numerar de pe contul curent™ 0.5 % min 1 EUR
echivalent in valuta creditului
e Retragere neprogramata numerar pentru sume
9 ce depasesc 5001 EUR sau echivalent 0.5 %
(se adauga la comisionul normal de retragere numerar si se
aplica pe client / zi)
e Retragere programata si nerealizata pentru
sume ce depasesc 50.000 EUR sau echivalent 0.2%
(se percepe la suma neridicata)
101 ° Comision de gestiune datorat FNGCIMM de catre In vigoare la data finantarii
beneficiar
11| ° Comlslon unic de a|_1aI|za datqrat FNQ_CIMM de catre In vigoare la data finantarii
beneficiar, pentru emiterea unei promisiuni de garantare
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XI. Creditul ipotecar de constructii
1 | « Comision de analiza a dosarului 0 RON
2 | « Comision de rambursare anticipata 0%
3 | e Taxa de evaluare a proprietatii conform evaluatorului agreat
41 _Comls[on unic pentru servicii prestate la cererea 150 RON
clientului, aferente creditului
e Taxa pentru inscrierea gajului asupra soldurilor
5 | creditoare ale conturilor curente la Arhiva Electronica de conform notarului agreat
Garantji Reale Mobiliare
0.5% min 0.5 RON
e Comision de retragerce numerar de pe contul curent™® 0.5% min 1 EUR
echivalent in valuta creditului
o Retragere neprogramata numerar pentru
sume ce depasesc 5001 EUR sau
6 . N - 0.5%
echivalent(se adauga la comisionul normal de retragere
numerar si se aplica pe client /zi)
o Retragere programata si nerealizata
pentru sume ce depasesc 50.000 EUR 0.2%
sau echivalent (se percepe la suma neridicata)
7 | « Comision de administrare cont curent 0 RON
XII. Descoperitul de cont
1 | « Comision de analiza dosar 0 RON
o | _Com|S|_on unic pentru _serv_llczll prestate la cererea 100 RON
clientului, aferente creditului
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Carduri de credit

MasterCard Standard / VISA Clasic

e Taxa de Emitere Card 40 RON
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni este 0) 1.66 RON
e Comision Tranzactii la Comercianti (oriunde in lume) 0 RON
e Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile OTP Bank 1%

Romania

e Comision utilizare card la ATM-urile/ EPOS-urile altor banci
(in Roménia)

1% + 2.5 RON

e Comision utilizare card la ATM-urile/ EPOS-urile altor banci
(in strainatate)

1% + 10 RON

e Comision utilizare card la ATM-urile OTP Bank Group

(in strainatate) 3.5RON
e Taxa Reinnoire Card 0 RON
e Taxa Re-emitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 5 RON
e Taxa aditionala Re-emitere card in regim de urgenta 5 RON
e Taxa Re-emitere PIN 5 RON
e Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON
e Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 3.5 RON
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 35 RON
e Taxa reactivare card 0 RON
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 35 RON
¢ Rata anuala a dobanzii pentru creditul utilizat 22 %
¢ Rata anuala a dobanzii pentru creditul restant/depasire limita 24 %
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VISA Gold
e Taxa de Emitere Card 50 RON
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni este 0) 10 RON
o Comision Tranzactii la Comercianti (oriunde in lume) 0
o Comision utilizare card la ATM-urile/EPOS-urile OTP Bank Romania 1%

e Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile altor banci
(in Roméania)

1% + 2.5 RON

e Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile altor banci
(in strainatate)

1% + 10 RON

o Comision utilizare card la ATM-urile OTP Bank Group

(in strainatate) 3.5 RON
e Taxa Reinnoire Card 0 RON
e Taxa Re-emitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 5 RON
» Taxa aditionala Re-emitere card in regim de urgenta 0 RON
e Taxa Re-emitere PIN 5 RON
» Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON
o Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 5 RON
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 35 RON
o Taxa Reactivare card 0 RON
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 0 RON
e Rata anuala a dobanzii pentru creditul utilizat 22 %
e Rata anuala a dobanzii pentru creditul restant/depasire limita 24 %
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MasterCard Platinum

e Taxa de Emitere Card 350 RON
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni este 0) 29 RON
o Comision Tranzactii la Comercianti (oriunde in lume) 0 RON
o Comision utilizare card la ATM-urile/EPOS-urile OTP Bank Romania 1%

e Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile altor banci
(in Roméania)

1% + 2.5 RON

e Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile altor banci
(in strainatate)

1.5% + 10 RON

o Comision utilizare card la ATM-urile OTP Bank Group

(in strainatate) 3.5 RON
e Taxa Reinnoire Card 0 RON
e Taxa Re-emitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 0 RON
» Taxa aditionala Re-emitere card in regim de urgenta 0 RON
e Taxa Re-emitere PIN 5 RON
» Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON
o Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 5 RON
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 35 RON
o Taxa Reactivare card 0 RON
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 0 RON
e Rata anuala a dobanzii pentru creditul utilizat 24 %
e Rata anuala a dobanzii pentru creditul restant/depasire limita 26 %
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OTP Bank Romania

V. MasterCard co-brand OTP-MOL
e Taxa de Emitere Card 10 RON
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni este 0) 1.66 RON
o Comision Tranzactii la Comercianti (oriunde in lume) 0 RON
» Comision utilizare card la ATM-urile/EPOS-urile 1%

o Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile altor banci (in

Romaénia)

1% + 2.5 RON

o Comision utilizare card la ATM-urile / EPOS-urile altor banci (in

strainatate)

1% + 10 RON

e Comision utilizare card la ATM-urile OTP Bank Group

(in strainatate) 3.5RON
e Taxa Reinnoire Card 0 RON
e Taxa Re-emitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 5 RON
» Taxa aditionala Re-emitere card in regim de urgenta 5 RON
e Taxa Re-emitere PIN 5 RON
o Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON
o Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 3.5 RON
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 3.5 RON
e Taxa reactivare card 0 RON
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 35 RON
¢ Rata anuala a dobanzii pentru creditul utilizat 20 %
¢ Rata anuala a dobanzii pentru creditul restant/depasire limita 22 %
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Carduri de debit

l. MasterCard FLAT RON EUR
e Taxa de Emitere Card 10 RON 1.5 EUR
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni 0.83 RON 0.25 EUR
este 0)

e Comision Tranzactii la Comercianti (oriunde in 0 RON 0 EUR
lume)

» Comision Retragere Numerar la EPOS-urile o o
OTP Bank Romania 0.3% 0.3%
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile o o
OTP Bank Romania 0.2% 0.2%
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 0.5% 0.5%
urile altor banci (in Roméania) + 2.5 RON + 0.7 EUR
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 1% 1%
urile altor banci (in strainatate) + 10 RON + 3 EUR
e Comision R(Aatrag(va_revNumerar la ATM-urile OTP 3.5 RON 1 EUR
Bank Group (in strainatate)

e Taxa Reinnoire Card 0 RON 0 EUR
e Taxa Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 5 RON 1.5 EUR
e Taxa aditionala Reemitere card n regim de urgenta 5 RON 1.5 EUR
e Taxa Reemitere PIN 3.5 RON 1 EUR
e Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 5 RON 1.5 EUR
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 3.5 RON 1 EUR
e Taxa Reactivate card 0 RON 0 EUR
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 35 RON 10 EUR
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I. MasterCard Standard RON EUR
e Taxa de Emitere Card 10 RON 3 EUR
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni 1.66 RON 0.58 EUR
este 0)

e Comision Tranzactii la Comercianti (oriunde in 0 RON 0 EUR
lume)

» Comision Retragere Numerar la EPOS-urile o o
OTP Bank Romania 0.3% 0.3%
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile o o
OTP Bank Romania 0.2% 0.2%
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 0.5% 0.5%
urile altor banci (in Roméania) + 2.5 RON + 0.7 EUR
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 1% 1%
urile altor banci (in strainatate) + 10 RON + 3 EUR
e Comision R(Aatrag(va_revNumerar la ATM-urile OTP 3.5 RON 1 EUR
Bank Group (in strainatate)

e Taxa Reinnoire Card 0 RON 0 EUR
e Taxa Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 5 RON 1.5 EUR
e Taxa aditionala Reemitere card in regim de urgenta 5 RON 1.5 EUR
e Taxa Reemitere PIN 5 RON 1.5 EUR
e Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 5 RON 1.5 EUR
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 35 RON 10 EUR
e Taxa Reactivate card 0 RON 0 EUR
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 35 RON 10 EUR
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Carduri de debit VISA Electron Junior

l. VISA Electron Junior Plus RON EUR
e Taxa de Emitere Card 0 RON 2 EUR
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni 0 RON 0.16 EUR
este 0)

Iou%;r)msmn Tranzactii la Comercianti (oriunde in 0 RON 0 EUR
e Comision Retragere Numerar la EPOS-uri OTP o o
Bank Romania 0% 0.3%
o Comls_lon Retragere Numerar la ATM-uri OTP Bank 0% 0.2%
Romania

e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 0.5% 0.5%
urile altor banci (in Romania) + 2.5 RON + 0.7 EUR
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 1% 1%
urile altor banci (in strainatate) +5RON + 1.5 EUR
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor

banci din Grupul OTP Bank (in strainatate) 3.5 RON LEUR
e Taxa Reinnoire Card 0 RON 0 EUR
e Taxa Re-emitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 2.5 RON 1 EUR
o Taxauadltlonala Re-emitere card in regim de 25 RON 1 EUR
urgenta

e Taxa Re-emitere PIN 2.5 RON 1 EUR
e Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 2.5 RON 1 EUR
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 2.5 RON 1 EUR
e Taxa Reactivare card 0 RON 0 EUR
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 35 RON 10 EUR
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Il. VISA Electron Junior Max RON EUR
e Taxa de Emitere Card 0 RON 0 EUR
e Taxa Lunara de Administrare card (primele 12 luni 0.41 RON 0.16 EUR
este 0)

Iou%;r)msmn Tranzactii la Comercianti (oriunde in 0 RON 0 EUR
e Comision Retragere Numerar la EPOS-uri OTP o o
Bank Romania 0.2% 0.2%
o Comls_lon Retragere Numerar la ATM-uri OTP Bank 0.15% 0.15%
Romania

e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 0.5% 0.5%
urile altor banci (in Romania) + 2.5 RON + 0.7 EUR
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile / EPOS- 1% 1%
urile altor banci (in strainatate) +5RON + 1.5 EUR
e Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor

banci din Grupul OTP Bank (in strainatate) 3.5 RON LEUR
e Taxa Reinnoire Card 0 RON 0 EUR
e Taxa Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 2.5 RON 1 EUR
o Taxauadltlonala Re-emitere card in regim de 25 RON 1 EUR
urgenta

e Taxa Reemitere PIN 2.5 RON 1 EUR
e Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON 0.1 EUR
e Comision Schimbare PIN (la ATM) 2.5 RON 1 EUR
e Taxa Blocare Card (pierdut/ furat) 2.5 RON 1 EUR
e Taxa Reactivare card 0 RON 0 EUR
e Taxa pentru refuz la plata nefondat 35 RON 10 EUR
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Note

1. Aceste comisioane se aplica si pentru platile in lei in afara teritoriului Romaniei in
suma >= 50.000 EUR sau echivalent. Pentru platile in lei in afara teritoriului Romaniei
in limita a 50.000 EUR sau echivalent se percep comisioanele aferente platilor in lei
instructate prin acelasi canal bancar catre alt cont deschis la o alta banca din
Romania. Cursul propriu de schimb aplicat de banca pentru calculul comisionului
poate fi consultat la adresa de website www.otpbank.ro;

2. Se aplica si pentru ordinele de plata documentare (pentru refinantare), inclusive cele
in lei. In cazul in care plata este ordonata cu comisioanele ,OUR”, se vor percepe
suplimentar comisioanele bancilor corespondente — vezi Anexa 1;

3. Se adauga mesajul de corespondenta SWIFT de la rubrica “Alte operatiuni”;

4. Comisioanele se suporta de tragator daca sunt refuzate de tras. Comisioanele sunt
datorate chiar daca ulterior documentele raman neplatite sau sunt abandonate sau
returnate;

5. Utilizator pentru Internet Banking si Contact Center. Pot exista maxim 2 persoane

imputernicite pe contul titularului;

La aceste valori se adauga TVA 24%;

In limita a 40.000 RON;

In limita a 10.000 EUR;

In cazul in care plata este ordonata cu comisioane ,OUR”, se vor percepe suplimentar

comisioanele bancilor corespondente — vezi Anexa 1;

10.Fac exceptie:

i) Sumele provenite din depozitele la termen aflate la scadenta (mai putin depozitele la
termen cu maturitatea mai mica de 1 luna);

i) Sumele provenite din serviciul MoneyGram;

iii) Sumele oferite de OTP Bank Romania S.A. cu titlu de credit ipotecar persoanelor
fizice ce nu au fost utilizate inainte de retragere pentru alte produse bancare (cu
exceptia schimbului valutar);

11.Aceste tarife nu contin TVA;

12.Nu se percepe comision pentru schimbarea datei de scadenta si pentru schimbarea
garantiei;

13.Pentru retragerile de numerar din contul curent ce depasesc 5.001 EUR este
necesara programarea prealabila cu 1 zi lucratoare in intervalul 8:30 — 16:00 la
unitatea teritoriala de unde se face retragerea. Sumele oferite de OTP Bank Romania
S.A. cu titlu de credit ipotecar persoanelor fizice ce nu au fost utilizate inainte de
retragere pentru alte produse bancare (cu exceptia schimbului valutar) nu se
comisioneaza,;

14.Oferta de loializare este disponibila pentru clientii existenti care detin un credit de
nevoi personale acordat de OTP Bank cu maturitatea finala in cursul anului 2011 sau
2012, cu intarzieri de maxim 30 de zile in rambursarea ratelor lunare aferente
creditului curent;

15.Taxa este perceputa la cursul de referinta BNR valabil pentru ziua platii.

© 0N
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ANEXA 1

Comisioane percepute de bancile corespondente pentru plati valutare cu optiunea
“OUR?” in alte valute diferite de EUR

COD SWIFT: ESSESESS

BANCA CORESPONDENTA VALUTA COMISION “OUR”
ROYAL BANK OF SCOTLAND PLC GBP 0-100 GBP: 1 GBP
COD SWIFT: RBOSGB2L Peste 100 GBP: 5 GBP
UBS AG
COD SWIFT: UBSWCHZH80A CHF 12 CHF
DANSKE BANK A/S
COD SWIFT: DABADKKK DKK 0 DKK
SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN
(SEB) SEK 60 SEK

BCR
COD SWIFT: RNCBROBU
(comisioanele se vor echivala in

MULTI CURRENCY
se aplica pentru:

Pentru clienti BCR:
e Péanala100 EUR: 0 EUR
¢ 101-12.500 EUR: 30 EUR
e Peste 12.501 EUR: 40 EUR

Tn favoarea clientjlor altor b&nci:
e Panala100 EUR: 0 EUR

COD SWIFT: OTPVHUHB

NOK/CAD/AUD la cursul BNR) NOK/CAD/AUD . 101-2500 EUR: 12 EUR
. 2.501-12.500 EUR: 30 EUR
. 12.501-50.000 EUR: 40 EUR
. Peste 50.001 EUR: 55 EUR
MIZUHO CORPORATE BANK LTD .
COD SWIET: MHCBJIPJT JPY 0.05%, min. 2.500 JPY
BANK OF AMERICA, N.A.
COD SWIFT: BOFAUS3N Uspb ousb
OTP BANK PLC HUE /USD 0 EUR (se utilizeaza pentru OTP Express — plati in favoarea clientilor

OTP Bank PLC)

NOTA: Platile valutare in EUR se proceseaza doar cu optiunea ,,SHA”.




