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Pentru orice informatie cu privire la cardul dumneavoastra, puteti apela serviciul Card HelpDesk la numarul de telefon (+40 21) 308 57 11. In 
afara orelor de program (de luni pana vineri, intre 8:30 si 17:30) apelurile vor fi preluate automat de catre un operator specializat. 

 

Taxe şi comisioane 

aferente cardurilor VISA Business  

 
 Carduri VISA Business in lei 

 Carduri VISA Business in euro 

  
 
 
Carduri VISA Business în LEI 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

VISA Business ELECTRON RON 

 

 Taxă de Emitere Card 10 RON 

 Taxă Lunară de Administrare card (primele 12 luni este 0) 0.83 RON 

 Comision Tranzacţii la Comercianţi (oriunde in lume) 0 RON 

 Comision Retragere Numerar la EPOS-uri OTP Bank Romania 0.4% 

 Comision Retragere Numerar la ATM-uri OTP Bank Romania 0.3% 

 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor banci  
(in Romania) 

0.5% + 2.5 RON 

 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor banci  
(in strainatate) 

1% + 10 RON 

 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor banci din  
Grupul OTP (in strainatate) 

3.5 RON 

 Taxă Reinnoire Card 0 RON 

 Taxă Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat)  5 RON 

 Taxă aditionala Re-emitere card in regim de urgenta 5 RON 

 Taxă Reemitere PIN 5 RON 

 Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON 

 Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON 

 Comision Schimbare PIN (la ATM) 3.5 RON 

 Taxă Blocare Card 3.5 RON 

 Taxă Reactivate card 0 RON 

 Taxă pentru refuz la plata nefondat 35 RON 
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VISA Business SILVER RON 

  Taxă de Emitere Card 20 RON 

  Taxă Lunară de Administrare card (primele 12 luni este 0) 1.66 RON 

  Comision Tranzacţii la Comercianţi (oriunde in lume) 0 RON 

  Comision Retragere Numerar la EPOS-uri OTP Bank Romania 0.4% 

  Comision Retragere Numerar la ATM-uri OTP Bank Romania 0.3% 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci  
(in Romania) 

0.5% + 2.5 RON 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci  
(in strainatate) 

1% + 10 RON 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci din 
Grupul OTP (in strainatate) 

3.5 RON 

  Taxă Reinnoire Card 0 RON 

  Taxă Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat)  5 RON 

  Taxă aditională Re-emitere card în regim de urgenţă 5 RON 

  Taxă Reemitere PIN 5 RON 

  Comision Interogare Sold (la ATM) 0.3 RON 

  Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.3 RON 

  Comision Schimbare PIN (la ATM) 3.5 RON 

  Taxă Blocare Card 35 RON 

  Taxă Reactivare card 0 RON 

  Taxă pentru refuz la plată nefondat 35 RON 
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Carduri VISA Business în EURO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VISA Business ELECTRON EUR  

  Taxă de Emitere Card 4 EUR 

  Taxă Lunară de Administrare card (primele 12 luni este 0) 0.25 EUR 

  Comision Tranzacţii la Comercianţi (oriunde in lume) 0 EUR 

  Comision Retragere Numerar la EPOS-uri OTP Bank Romania 0.4% 

  Comision Retragere Numerar la ATM-uri OTP Bank Romania 0.3% 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci  
(in Romania) 

0.5% + 0.7 EUR 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci  
(in strainatate) 

1% + 3 EUR 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci din  
Grupul OTP (in strainatate) 

1 EUR 

  Taxă Reinnoire Card 0 EUR 

  Taxă Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 1.5 EUR 

  Taxă aditională Re-emitere card în regim de urgenţă 1.5 EUR 

  Taxă Reemitere PIN 1.5 EUR 

  Comision Interogare Sold (la ATM) 0.1 EUR 

  Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.1 EUR 

  Comision Schimbare PIN (la ATM) 1 EUR 

  Taxă Blocare Card 1 EUR 

  Taxă Reactivare card 0 EUR 

  Taxă pentru refuz la plată nefondat 10 EUR 
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VISA Business SILVER EUR  

  Taxă de Emitere Card 6 EUR 

  Taxă Lunară de Administrare card (primele 12 luni este 0) 0.50 EUR 

  Comision Tranzacţii la Comercianţi (oriunde in lume) 0 EUR 

  Comision Retragere Numerar la EPOS-uri OTP Bank Romania 0.4% 

  Comision Retragere Numerar la ATM-uri OTP Bank Romania 0.3% 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci  
(in Romania) 

0.5% + 0.7 EUR 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci  
(in strainatate) 

1% + 3 EUR 

 
 Comision Retragere Numerar la ATM-urile altor bănci din  
Grupul OTP (in strainatate) 

1 EUR 

  Taxă Reinnoire Card 0 EUR 

  Taxă Reemitere Card (pierdut/furat/deteriorat) 1.5 EUR 

  Taxă aditională Re-emitere card în regim de urgenţă 1.5 EUR 

  Taxă Reemitere PIN 1.5 EUR 

  Comision Interogare Sold (la ATM) 0.1 EUR 

  Comision Printare Mini-extras Card (la ATM) 0.1 EUR 

  Comision Schimbare PIN (la ATM) 1 EUR 

  Taxă Blocare Card 10 EUR 

  Taxă Reactivare card 0 EUR 

  Taxă pentru refuz la plată nefondat 10 EUR 

 
 
 
 


